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１．蔵書検索 

１-１．簡易検索                                      

『トップメニュー』の蔵書検索エリアで検索ができます。 

検索窓にタイトルや著者名などのキーワードを入力し、〔検索〕を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１-２．詳細検索                                       

『詳細検索』画面では、複数の検索項目を掛け合わせて詳細な検索ができます。 

検索したい項目にキーワードを入力、〔検索〕を押してください。 
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１-２‐１．各項目の説明  

１ 検索項目・一致条件・掛け合わせ条件 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【検索項目】 

①タイトル   ：資料のタイトル、サブタイトル、シリーズ名、各巻タイトル 

②著者：書いた人：資料の著者、編集者（外国人の場合は姓名の順に入力） 

③出版者    ：資料の出版社、発売者 

④キーワード  ：全ての検索項目 

⑤一般件名：資料の主題、テーマ 

⑥個人件名：資料の主題の人名 

⑦分類番号：資料のテーマごとに付与された番号（補足項目の〔分類〕を参照） 

【一致条件】 

①を含む：検索キーワードがどこかに含まれている（部分一致） 

②で始まる：検索キーワードから始まる（前方一致） 

③と一致する：検索キーワードと全く同じ（完全一致） 

④で終わる：検索キーワードで終わる（後方一致） 

【掛け合わせ条件】 

①かつ：すべての単語を含む検索（ＡＮＤ検索） 

②または：いずれかの単語を含む検索（ＯＲ検索） 

③でない：ある単語は含まない検索（ＮＯＴ検索） 

※１文字の単語での検索について 

１文字の単語を検索する場合、「完全一致検索」となり、キーワードとして入力した１文字

が、検索対象として指定した項目に１文字のみ登録されている場合にヒットします。 

・洋書のタイトル等で「a」など１文字の単語を含む場合は、前後どちらかのスペースを削

除して検索してください。 

例：タイトル「Rise of a Japanese Chinatown Yokohama」で検索 

⇒「Rise ofa Japanese Chinatown Yokohama」 ※ofと aの間のスペースを削除 

・ヨミにすると２文字以上の単語になる場合は、ヨミでの検索をお試しください。 

   例：タイトルに「猫」が入っている本を検索 

⇒タイトル「ねこ」 

・１文字の姓・名の著者を検索する場合は、姓と名の間にスペースを入れずに入力してください。 

例：著者名「星新一」で検索  

⇒「星新一」 ※「星 新一」とスペースを入れない。 

① 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

② 

⑦ 

【検索項目】 【一致条件】 【掛け合わせ条件】 

① 
② 

 ③ 

④ 

① 
② 

③ 
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２ 補足項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【補足項目】 ※単独では検索できません。 

①新着資料 

新着資料〔１週間前／２週間前／４週間前〕を選択して、絞り込むことができます。 

 ②分類 

分類を指定して絞り込むことができます。 

（〔分類：参照選択〕を押すと、分類を一覧から選択することができます。） 

③出版年 

出版年を指定して絞り込むことができます。西暦を半角数字４桁で入力します。 

 ④巻次／巻号 

図書は巻次／巻号で絞り込むことができます。 

 ⑤言語 

言語〔日本語／中国語／韓国・朝鮮語／英語／ドイツ語／フランス語／スペイン語／ 

ポルトガル語／イタリア語／ロシア語／タイ語／ベトナム語／タガログ語／その他〕で 

絞り込むことができます。 

 

３単独検索 

 

 

 

 

 

 

 

【単独検索】 ※他の項目と組み合わせて検索することはできません。 

①ISBN   ：図書を識別するための国際的な番号 

②ISSN   ：逐次刊行物（雑誌）を識別するための国際的な番号 

③資料コード：資料に貼付してあるバーコードの番号 

④書誌番号 ：書誌（本の情報）に付与された図書館システム上の管理用番号 

⑤別置記号 ：資料の形や内容で別にまとめたコーナーを表す記号 

⑥請求記号 ：資料の背ラベルに書かれている番号・記号  

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

①～④ 

⑥ ⑤ 
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４ 結果の表示方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【結果の表示方法】 

※検索結果を絞り込んで表示することができます。 

①資料区分（図書のみ）：資料区分を選択できます。 

 「一般書」 

大人向けの資料。 

  「児童書」 

    子ども向けの資料。 

  「その他」 

    事典のＣＤ－ＲＯＭ版など。 

②対象資料：資料の種類を選択できます。 
「視聴覚資料」 

ＣＤ・ＤＶＤなど。中央図書館の館内で視聴できます。 
「点字・録音」 

視覚に障害のある方に貸出しています。 
「電子書籍」 

電子書籍サービスで利用できる資料。 
ＷＥＢ上で閲覧できます。 

「デジタル」 
デジタルアーカイブ「都市横浜の記憶」の収録資料。 
ＷＥＢ上で閲覧できます。 

 ③対象館：所蔵する館を選択できます。 
④ソート条件：「タイトル」、「著者」、「出版年」で並び替えできます。 
⑤表示順：降順、昇順で並び替えできます。 
⑥一覧表示件数：検索結果一覧の１ページに表示する件数 
〔10件／25件／50件〕を選択できます。 
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２．検索結果の見方 

２-１．＜検索結果一覧＞画面                                  

検索結果は一覧で表示されます。 

資料のタイトルを押すと、その資料の『資料詳細』画面が表示されます。 

 

 

① 検索条件 

検索した条件が表示されます。 

② ハイライト 

「ON」 

検索に使用したキーワードや単語が 

黄色に色づけて表示されます。 

「OFF」 

黄色の色付け表示はされません。 

③ 絞り込みキー 

資料形態や著者など、検索結果の絞り込みができます。 

「結果の絞り込み」欄の〔解除〕を押すと 

絞り込みの解除ができます。 

④ 条件を残して検索画面へ 

詳細検索画面から検索した場合のみ表示されます。 

押すと、検索した条件を残して、検索画面に戻ります。 

詳細検索の条件を追加・変更できます。 

⑤ 〔新着メール〕 

新着メール登録画面が開きます。 

 

ハイライト OFFの場合 

⑥ 
⑦ ⑧ ⑨ ⑩ 

⑪ 

絞り込み解除 

② ① 

⑤  

④  

③  
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⑥ 『検索結果一覧』画面のページ移動 

『検索結果一覧』のページを移動したいときは、「前へ」「次へ」を押して移動します。 

数字の部分を押して任意のページを表示することもできます。 

⑦ 全選択 

表示されている資料をすべて選択します。 

表示されているものをすべて予約したり、すべて本棚に入れたりする際に使用します。 

⑧ 全解除 

選択されている資料をすべて解除します。 

⑨ 〔本棚へ〕 

【６-４．本棚の案内】をご覧ください。 

⑩ 〔予約申込へ〕 

【５-２．予約の案内】をご覧ください。 

⑪ ソート（並び替え）条件・表示件数の変更 

検索結果を「タイトル」「著者」「出版年」「分類」で並べ替えることができます。 

検索結果の表示件数は、10 件・25件・50件を選んで表示することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ 資料の概要 

検索結果１件ずつの資料のタイトル、著者名、出版者名などが表示されています。 

  

⑫ 
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２-２．図書＜資料詳細＞画面                                      

検索結果一覧で表示された資料のタイトルを押すと、＜資料詳細＞画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②所蔵館  

資料を所蔵している館名が表示されます。 

③所蔵場所 資料が置いてある本棚の場所が表示されます。 
〔Map〕を押すと、所蔵のある本棚が分かるフロアマップが表示されます。 

④別置 

通常とは異なる場所に資料が置かれている場合、こちらに表示があります。 

⑤請求記号 

書架分類を表しています。図書館では、この数字をもとに本棚に資料を並べています。 

⑥資料区分 

一般書や児童書などの区分が表示されます。 

⑦状態・取扱 状態の標記については下記の通りです。 

利用可：本棚にあります。 

貸出中：現在貸出されています。 

回送中：ほかの図書館から所蔵館に戻ってくる途中です。現在本棚にはありません。 

予約準備中・予約受取待：予約があり、受取館での準備を進めています。 

「取扱」に「館内のみ」と表示されている場合、所蔵している図書館の中だけでご利用 

ください。館外貸出はできません。 

⑧資料コード 

資料一冊ずつに付与されている、バーコードの数字です。 

⑨〔Web 書棚〕 【７-５．ウェブ書棚の案内】をご覧ください。 

①資料の概要 

タイトル・著者・出版年などが 

表示されます。 
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２-３．雑誌                                       

２-３‐１．雑誌＜検索結果一覧＞                                

検索結果は一覧で表示されます。 

雑誌のタイトルを押すと、『巻号一覧』画面を表示します。 

 

① ハイライト 

〔ON〕にすると、検索したキーワードの該当する箇所が黄色く色づきます。 

② ソート（並び替え）条件 

「タイトル」「著者」「出版年」「分類」で並び替えることができます。 

③ 雑誌のタイトル 

タイトルを押すことで、【２-３．２雑誌＜巻号一覧＞】の画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 

①  

③  
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２-３‐２．雑誌＜巻号一覧＞                               

所蔵している雑誌の巻号が表示されます。 

各号を押すと、『巻号詳細』画面を表示します。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①雑誌のタイトル 

②巻号タイトル 押すと、『巻号詳細』画面を表示します。  

① 

② 
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２-３‐３．雑誌＜巻号詳細＞                               

各号の所蔵状況や利用状況が確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①雑誌タイトル、出版社名、刊行頻度など 

資料の詳細情報が表示されます。 

②資料の状態 

詳しくは【２-２．図書＜資料詳細＞画面】をご覧ください。  

① 

② 
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３．便利な機能 

３-１．デジタルアーカイブ 都市横浜の記憶                                          

横浜市立図書館がこれまで蓄積してきた横浜資料を活用し、活字資料、絵図、絵葉書などの 

デジタル画像を、キーワードや年表から検索できるデータベースです。 

「横浜市立図書館デジタルアーカイブ」のトップページから検索ができます。 

 

３-１‐１．キーワード検索                               

キーワードを入力すると、収録されている画像を対象に検索を行います。 

 

 

３-１‐２．結果一覧                                   

 左側のファセットで、カテゴリ、資料種別、時代区分での絞り込みができます。 
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３-１‐３．さまざまな探し方                                   

①『テーマで探す』 

 

 

 

 

 

 

〔テーマ一覧を開く〕を押すと、下記のような画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ご覧になりたいテーマを押すと、テーマに合わせた画像が一覧で表示されます。 
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②『様々な方法でさがす』 

 資料種別（資料、年表、目次・記事、索引）毎に検索できます。Webギャラリーでは、テーマ

に沿った資料が、解説付きでご覧いただけます。 
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３-２．電子書籍                                     

インターネットにつないだパソコンやスマートフォン、タブレットを使って、電子書籍の 

貸出・返却ができるサービスです。24時間いつでもどこでも、読書を楽しむことができます。 

（ただし、メンテナンス時など一部利用ができない期間を除きます） 

詳しくは「ご利用ガイド」をご覧ください。 
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３-３．レファレンス （調べもの・相談）                          

レファレンスとは、図書館の資料を使って調べものや資料・情報探しのお手伝いをするサービ

スです。 

参考：図書館ホームページ「レファレンス」 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/shirabemono/referance.html 
 

３-３‐１．レファレンス事例の検索                            

これまでに横浜市立図書館でお調べした質問と、その回答の一部をデータベースにしたものを

検索することができます。 

キーワードを入力して〔検索〕を押してください。キーワードは３つまで入れることができま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/shirabemono/referance.html
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３-３‐２．レファレンス（調べもの・相談）の申請（レファレンスを依頼する）         

 調べもの（レファレンス）を依頼する場合は、レファレンス申請をしてください。 

 

１ 〔レファレンス申請〕を開きます。 

図書館ホームページ「レファレンス」から申請できます。 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/shirabemono/referance.html 
 

２ レファレンス申請画面が表示されますので、【必須】となっている項目（お名前・電話番号・

メールアドレス・受付資格・ご質問内容）を入力します。 

すでに確認した資料や、そのほか調査が済んでおり、わかっていることなどありましたら、

「調査済み事項」へ入力します。すべて入力したら、〔次へ〕を押します。 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 確認画面が表示されますので、内容を確認後、内容に間違いがないか確認し、〔申請〕を押します。 

  

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/shirabemono/referance.html
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３-４．よこだんサーチ                                  

横浜市と横浜市周辺にある図書館、博物館、公文書館等の資料とデジタルアーカイブを横断 

検索できるサイトです。 

【簡易検索】 

 

【詳細検索】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【検索結果ページ】 

 

①検索対象 

検索対象を選択すると、絞り込みができます。 
②ソート（並べ替え） 

項目名を押すと、ソート（並べ替え）ができます。 

〔詳細検索〕を押すと、詳細検索画面が 

開きます。タイトルと著者など、掛け合 
わせて検索することができます。 
〔検索〕を押すと、検索が実行されます。 

① 

検索窓にタイトルや著者名など、 
キーワードを入力して検索でき 
ます。虫眼鏡マークを押すと、 
検索が実行されます。 

クリックすると

検索ができます 

クリックすると検索ができます 

④ 

③ 

② 
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③所蔵情報 

行を選択すると、所蔵情報が見られます。 
「横浜市立図書館」の資料は、「横浜市」ボタンを押すと市立図書館の蔵書検索ページが開きます。 
・検索対象 「横浜市立図書館」を選択した場合 
検索結果ではどの図書館で所蔵しているかが分かります。 

・検索対象 「横浜市地区センター」を選択した場合 
検索結果ではどの地区センターで所蔵しているかが分かります。 

 ・「広域利用」 

検索結果で「広域利用」と表示される館は、横浜市民であれば利用登録をして本を借り

ることができます。詳しくは図書館ホームページをご覧ください。 
 ④外部サイト 
  各サイトを選択すると、検索したキーワードで検索した状態で開きます。 
【検索対象別の連携先】 

 ・横浜市立図書館を検索したい時 

 「検索対象」で横浜市立図書館、公共図書館を選択すると検索できます。 

 ・横浜市地区センターを検索したい時 

 「検索対象」で横浜市地区センター、その他（文学館）を選択すると検索できます。 

 ・横浜市内の関連施設を検索したい時 

  （横浜市歴史博物館・図書閲覧室／横浜市男女共同参画センター／神奈川近代文学館／ 

海外移住資料館／横浜ユーラシア文化館／帆船日本丸・横浜みなと博物館／ニュース 

パーク（日本新聞博物館）／大佛次郎記念館） 

 「検索対象」でその他（文学館）を選択すると検索できます。 

 ・県内、町田市の図書館を検索したい時 

 「検索対象」で公共図書館を選択すると検索できます。 

 ・県内の大学図書館を検索したい時 

  （小田原短期大学／神奈川大学図書館／神奈川県立保健福祉大学／総合研究大学院大学／ 

桐蔭学園／東京科学大学／横浜国立大学／横浜市立大学） 

 「検索対象」でその他（文学館）を選択すると検索できます。 

 ・県内の関連施設を検索したい時 

  （地球市民かながわプラザ／かながわ男女共同参画センター／県政情報センター／ 

   県立総合教育センター／大倉精神文化研究所／ウィリング横浜／神奈川県立公文書館／ 

 神奈川県立近代美術館・美術図書館／神奈川県立歴史博物館／横浜美術館・美術情報 

 センター／横浜市会図書室／横浜開港資料館／神奈川県立金沢文庫・図書閲覧室／ 

   神奈川県関係記事・文献情報検索（神奈川県立図書館）／雑誌・新聞総合目録（神奈川 

県立図書館）／市民情報センター・ 行政資料検索） 

 「検索対象」でその他（文学館）を選択すると検索できます。 

 ・県内のデジタルアーカイブを検索したい時 

  （神奈川県立図書館デジタルアーカイブ／神奈川県行政資料アーカイブ／神奈川県立公文書 

館デジタルアーカイブ／神奈川県立近代美術館・コレクション／横浜美術館・コレクショ 

ン／デジタルアーカイブ「都市横浜の記憶」）／横浜開港資料館デジタルアーカイブ 

 「検索対象」でデジタルアーカイブ等を選択すると検索できます。 
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３-５．地区センターの蔵書検索                              

横浜市の地区センターやコミュニティハウスで所蔵している資料を検索することができます。 

所蔵があっても、貸出中などで現在利用できない場合があります。また、資料情報の反映には 

タイムラグがあります。現在の資料の状態など、最新の情報については各地区センターに直接お

問い合わせください。 

（入力項目や、結果の絞り込み等は「１．蔵書検索」ページ参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「対象館」は「全館で探す」を押すと、 
所在区や施設名を選択して検索することも

できます。 
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４．Mｙライブラリについて 

 
４-１．Ｍｙライブラリについて                              

Ｍｙライブラリでは、インターネットを通じて様々な機能がご利用いただけます。ご利用いた

だくには、横浜市立図書館の図書館カード（利用者番号）とパスワードが必要です。 

 

 図書館カード（利用者番号）をつくるには４-１０．オンライン利用者登録をご覧ください 

  

パスワードは８文字以上 15文字以内で、英字・数字・記号をそれぞれ一文字以上使用してく

ださい。大文字・小文字も区別されます。（スペースは入力できません。） 

 

４-２ Ｍｙライブラリの画面について                             

 

 
 

①「ライブラリ」 

自分の借りている図書・雑誌の状況（「貸出中の本」）、予約状況（「予約中の本」）のほか、

これから予約したい図書や雑誌の情報を登録しておくことができる「予約かご」や、過去に

借りた資料を記録できる「貸出履歴」（希望者のみ）を確認することができます。 

②「本棚一覧」 

自分で資料のリスト（本棚）を作成し、気になった資料を登録しておくことができます。 

③「利用者情報」 

パスワードやメールアドレスの登録・変更のほか、返却期限のお知らせなど、メール配信

の設定ができます。 

 

 

③ 

① 

② 
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４-３．初期パスワード変更（はじめてログインする場合）                  

 

 

 

 

 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページの右上にある〔ログイン〕を押します。 

 

 

２ 『認証』画面が表示されますので、空欄に〈利用者番号（図書館カード番号）〉（９からはじ

まる 10桁の半角数字）と〈パスワード〉を入力し、〔ログイン〕を押します。 

 

 ※利用者番号（図書館カード番号）は、ハイフンを除いた数字のみ入力してください。 

※〈パスワード〉は、「生年（西暦）月日 半角数字８桁」で入力してください。 

※パスワードは●●●●●と表示され、見えません。 

 

 

（次のページへ） 

 

はじめてログインをされる場合 

初期パスワードは、登録者本人の「生年（西暦）月日の半角数字８桁」です。 
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３ 『パスワード変更』画面が表示されますので、〈現パスワード〉欄に登録している生年月日 

を入力し、〈新パスワード〉欄に新しいパスワードを、〈確認パスワード〉欄に〈新パスワー

ド〉欄に入力したパスワードと同じものを入力し、〔更新〕を押します。 

 

※〈現パスワード〉は、「生年（西暦）月日 半角数字８桁」で入力してください。 

※〈新パスワード〉は、８文字以上 15 文字以内で、英字・数字・記号をそれぞれ一文字以上

使用してください。 

※パスワードは●●●●●と表示され、見えません。 

 

 

４ 「パスワードの変更を受け付けました。」というメッセージと『認証』画面が表示されます

ので、新しいパスワードを入力し、改めてログインします。 
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４-４．認証（ログイン）                                 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページの右上にある〔ログイン〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『認証』画面が表示されますので、空欄に〈利用者番号（図書館カード番号）〉（９からはじ

まる 10桁の半角数字）と〈パスワード〉を入力し、〔ログイン〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※利用者番号（図書館カード番号）は、ハイフンを除いた数字のみ入力してください。 

※パスワードは●●●●●と表示され、見えません。 

 

３ ログインに成功すると、画面右上にログインした方の利用者番号（図書館カード番号）が 

表示されます。 
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４-５．ログインできない場合                             

 

 はじめてログインをされる場合は、 

「４-３．初期パスワード変更（はじめてログインする場合）」をご覧ください。 

 

ログインができなかった場合は、画面左上にメッセージが表示されます。 

 

 次の点をご確認ください。 

（１）入力内容に誤りがないか 

 パスワードを忘れてしまった場合は、「４－６ パスワードを忘れた場合」をご覧く

ださい。 

（２） 上記以外の内容でログインできない場合 

 各図書館へお問い合わせください。 
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４-６．パスワードを忘れた場合（パスワードの再発行）                  

 パスワードを忘れた方の再発行の方法は２つあります。 

 ・自分で再発行手続を行う場合（事前に電子メールを登録している必要があります）。 

  事前に電子メール登録をしている方は、ログイン画面または蔵書検索ページのトップペー 

ジから再発行が可能です。 

 ・電子メールの登録をしていない方は、窓口または電話でパスワードを初期化します。 

【ログイン画面からの手順】 

 『認証』画面の下の〔パスワードをお忘れの方〕を押します。 

以下、手順１に進んでください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【蔵書検索ページトップページからの手順】 

 蔵書検索ページの左側のメニューの〈パスワード再発行〉を押します。 

 
 

２ 『パスワード発行申請』画面が表示されますので、〈利用者番号（図書館カード番号）〉と

〈E メール〉を入力し、〔申請〕を押します。（事前にメールアドレスの登録が必要です。） 

 

 

 

 

 

 

 

３ 入力したメールアドレスに手続方法をお送りします。 

 メール本文の URLにアクセスし、再度パスワードの発行手続を行ってください。 
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４ メールアドレスを登録していない場合は、一度、パスワードを初期化する必要があります。

図書館の窓口か電話でパスワードの初期化をご依頼ください。（本人確認の上、初期化しま

す） 
初期化をした後、ログイン画面のパスワード欄に生年月日の８桁を入力してログインする

と、『パスワード変更』画面に遷移します。新しいパスワードを登録してください。 

 

 

４-７．利用者情報の登録・変更                             

パスワードの変更やメールアドレスの登録・変更ができます。また、予約受取館や予約連絡 

方法、返却期限通知などをあらかじめ設定しておくことができます。 

 

１ ログイン後、「Ｍｙライブラリ」を開き、利用者情報の〔設定〕を押します。 

 

２ 『利用者情報変更』画面が表示されます。 

 「利用者情報」の各項目の説明は４-８．利用者情報の各項目についてをご覧ください。 

 

３ 『利用者情報変更』画面で登録・変更したい項目のみ、入力や設定をします。 

登録・変更しない項目は、入力しなければ変更されません。 

入力後、〔更新〕を押します。 

※画面は Eメールの登録の例です。 
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４ 『利用者情報変更確認』画面が表示されます。 

変更内容を確認し、誤りがなければ、〔更新〕を押してください。誤りがある場合は、〔修正〕

を押すと、変更画面にもどります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 『利用者情報変更結果』に申し込みを受付した案内が表示され、変更は完了となります。 
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４-８．利用者情報の各項目について        

                    

 

 

①パスワードの変更 パスワードの変更ができます。 

現パスワード  ：現在のパスワードを入力してください。 

新パスワード  ：新しいパスワードを入力してください。 

確認パスワード：新しいパスワードを再度入力してください。 

※パスワードは８文字以上 15文字以内で、英字・数字・記号を 

それぞれ一文字以上使用してください。 

（大文字・小文字も区別されます。） 

※スペースは入力できません。 

※半角記号が使えます。 

②メールアドレスの登録

／変更 

パソコン（自 PC）と携帯電話のメールアドレスを２つまで 

登録できます。 

③登録完了メール配信先 登録に関する変更を受け付けた際にお送りします。 

希望する場合は「自 PC」・「携帯」のうち、メールを送信したいアド

レスにチェック（☑）を入れてください。 

④新着メール配信先 新着資料に関するメールをお届けします。 

希望する場合は〔配信〕のラジオボタンを押します。 

「自 PC」・「携帯」のうち、メールを送信したいアドレスに 

チェック（☑）を入れてください。 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 
⑧ 
⑨ 

① 
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⑤返却期限通知 返却期限が近づいたときに、お知らせのメールをお送りします。 

希望する場合は〔配信〕のラジオボタンを押します。 

「自 PC」・「携帯」のうち、メールを送信したいアドレスにチェッ

ク（☑）を入れ、何日前にお届けするかをプルダウンから選択し

てください。 

⑥予約受取館 予約した資料の受取場所の初期値を設定できます。 

予約受取館をあらかじめ設定していただければ、予約のつど設定

する必要がなくなります。特定の予約だけ受取館を変えたい場合

は、予約の際に変更できます。 

⑦予約連絡方法 予約した資料の受取場所の初期値を設定できます。 

予約受取館をあらかじめ設定していただければ、予約のつど設定

する必要がなくなります。特定の予約だけ受取館を変えたい場合

は、予約の際に変更できます。 

⑧メール言語 受け取るメールの言語を「日本語」・「英語」から選択できます。 

⑨貸出履歴 借りた資料の履歴を残すことができます。 

履歴を残した場合は、〔残す〕にチェック（☑）を入れてください。 

※ご自身でチェックを入れた後に借りたものが対象です。（変更が

反映されるのに ５分ほどかかります）。履歴は借りた翌日に

「借りたことがある資料」でご覧いただけます 。 

※貸出履歴は 1000 冊まで表示できます。不要なデータは自分で 

削除できます。また、履歴の保存はいつでも中止できます。 

中止する場合は〔残す〕のチェック（☑）を外し、必ず 

〔更新〕を押してください。 

※「貸出履歴」サービスは、利用者ご本人のみが使用できる機能 

です。図書館は過去の貸出記録を見ることができません。 
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４-９．パスワード変更                                  

 はじめて認証（ログイン）される方は 

「４-３．初期パスワード変更（はじめてログインする場合）」をご覧ください。 

 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページにログイン後、「Ｍｙライブラリ」を開き、利用者情報の

〔設定〕を押します。 

 

 

２ 『利用者情報変更』画面が表示されます。 

 

３ 『利用者情報変更』画面の「現パスワード」の空欄に現在のパスワード、「新パスワード」

と「確認パスワード」に新しいパスワードを入力して、〔更新〕を押します。 

 

 

４ 『利用者情報変更確認』画面が表示されます。変更内容を確認し、誤りがなければ、  

〔更新〕を押してください。誤りがある場合は、〔修正〕を押すと、変更画面に戻ります。 

 

５ 『利用者情報変更結果』に申し込みを受け付けた案内が表示され、変更は完了となります。 
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４-１０．オンライン利用者登録申請 

オンラインで、図書館の利用者登録ができます。 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページで、〔利用者登録・更新・変更手続き〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 「オンラインによる登録・更新・変更手続のご案内」ページが開きます。 

確認書類や申請にあたっての注意点をご確認ください。 

「オンラインで図書館カードを作る （オンライン登録申請）」部分の〈申請する〉を押します。 

 

３ 『利用者情報仮登録』画面が開くので、登録される方本人の情報を入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名前、名前カタカナ 姓と名の間にはスペースを入れてください。 

生年月日(半角) 西暦（４桁）で入力してください。 

郵便番号(半角)、 

住所 

郵便番号は、ハイフンを入れず 0000000の形で入力してください。 

住所は、マンション名などを含め入力してください。 
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電話番号(半角) ハイフンを入れた形で入力してください。市外局番 045から始まる場

合は、市外局番の入力は不要です。045以外の市外局番の場合や携帯

電話の場合は、すべて入力してください。 

在勤・在学資格 

在勤・在学先名称 

在勤・在学先住所 

在勤・在学先電話番号 

在勤・在学の資格で登録をする方は必ず入力してください。 

郵便番号は、ハイフンを入れず 0000000の形で入力してください。 

電話番号は市外局番 045 から始まる場合は、市外局番の入力は不要

す。045以外の市外局番の場合は、すべて入力してください。 

予約受取館 資料を予約したときに、受取を希望する図書館（取次所）を選びます。 

予約連絡方法 予約した本が届いたときの連絡方法の初期値をメール・連絡不要から

選びます。 

E-mail オンライン登録を申請する場合は、本人確認証明証の電子送付のた

め、E-mailの入力が必須です。入力された E-mailアドレスは図書館

からメールで連絡する際にも使用します。 

（予約受取館を図書取次所に設定する場合も、E-mail の入力が必須

になります。） 

パスワード、 

確認パスワード 

８文字以上 15 文字以内で、英字・数字・記号をそれぞれ一文字以上

使用してください。パスワード、確認パスワードの２か所に同じパス

ワードを入力してください。 

本人確認証明証 電子送付または郵送／持参が選べます。 

オンライン登録する場合は電子送付が必要です。電子送付を選んだ場

合は、E-mail の入力も必須です。詳しい方法は次の項目で説明しま

す。 

 

３ 必要な情報を全て入力し、〔登録を押すと確認画面が表示されます。内容を確認して、間違い

がなければもう一度〔登録〕を押してください。 

必要項目の入力が不足していた場合は、画面左上部にメッセージが表示され、再度入力画面

が開きますので、メッセージの内容を確認し、改めて必要事項を入力してください。 

 

 

４‐１０‐１． 本人確認証明証を電子送付する場合 

１ 〔登録〕を押した後、確認画面を進むと、申請された E-mail アドレス宛に、本人確認メール

が送信されます。 

 

２ 届いたメール本文に記載された URLを押し、申込時に入力した E-mailアドレスと登録申請時

に作成したパスワードを入力し、〔ログイン〕を押します。 
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３ 『本人確認登録』が開きます。 

添付する証明書の種類を選択してください。添付できる画像の枚数はマイナンバーカードの

場合は１枚まで、それ以外の場合は２枚までです。マイナンバーカードの場合は名前と住所が

書いてある面のみを添付してください。運転免許証、健康保険証、学生証などで、住所が裏面

に書いてあるものの場合は、表と裏の２枚を添付してください。 

 

 

４ 〔登録〕を押すと本人確認内容確認画面が開きます。表示されている画像のプレビューに間

違いがないことを確認し、もう一度〔登録〕を押してください。 

 

 

５ 『本人確認登録結果』が表示されれば、申請手続は完了です。書類が届いたことをお知らせ

するメールが届きます。後日、登録作業が終わりましたら、図書館より利用者番号（図書館カ

ード番号）をメールでお知らせします。（登録までに数日かかります） 

 

確認書類 

確認書類 



 

36 
 

 

４‐１０‐２． 本人確認証明証を郵送／持参する場合 

１ 〔登録〕を押すと 10桁の受付番号が表示されます。 

 

 

２ 持参する場合は、表示された受付番号をメモやスクリーンショット等で保存し、本人確認書類

とともに図書館に持参してください。窓口で確認後、図書館カード（利用者番号）を発行します。 

※図書取次サービス実施場所では図書館カード（利用者番号）を発行できません。 
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４-１１．オンライン利用者情報変更                           

登録している住所や電話番号を変更できます。 

 オンラインでは、氏名の変更はできません。氏名を変更したい場合は、図書館または 

図書取次所の窓口で手続してください。 

 E-mail アドレス、パスワードなどはＭｙライブラリの設定から変更できます。 

 

１ Ｍｙライブラリにログインし、メニューから〔利用者登録・更新・変更手続き〕を押します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

２ 「オンラインによる登録・更新・変更手続のご案内」ページが開きます。確認書類や申請に

あたっての注意点をご確認ください。「登録内容の変更をする（登録事項変更申請）」部分の〈申

請する〉を押します。 

 

３ 変更したい部分を入力して、最後に登録ボタンを押してください。 
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４-１２．オンライン登録更新                                

有効期限の３か月前から、図書館カード（利用者番号）有効期限の更新ができます。 

有効期限を過ぎると、オンラインでの手続はできません。 

 

１ Ｍｙライブラリにログインすると、更新のメッセージが表示されるので、押してください。 

 

 

２ 登録情報を入力し、「有効期限」欄の「延長する」にチェックを入れて、〔登録〕を押します。 

 

 

３ 『利用者情報更新確認』が開きます。入力した情報を確認して、〔登録〕を押します。 
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４ 『本人確認登録』が開きます。 

添付する証明書の種類を選択してください。添付できる画像の枚数はマイナンバーカードの

場合は１枚まで、それ以外の場合は２枚までです。マイナンバーカードの場合は名前と住所が

書いてある面のみを添付してください。運転免許証、健康保険証、学生証などで、住所が裏面

に書いてあるものの場合は、表と裏の２枚を添付してください。 

 

５ 〔登録〕を押すと本人確認内容確認画面が開きます。表示されている画像のプレビューに間

違いがないことを確認し、もう一度〔登録〕を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６ 『本人確認登録結果』が表示されれば、手続は完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

確認書類 

確認書類 
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４-１３．デジタル図書館カード                             

１ スマートフォンで横浜市立図書館蔵書検索ページに 

アクセスし、Myページにログインします。 

 

 

２ ログインした状態で、メニューから〔図書館カード〕を押します。画面上にバーコードと 

利用者番号（図書館カード番号）、現在の時間が表示され、図書館窓口でカードと同じように 

利用できます。（画面のスクリーンショットでは利用できません。） 

 

 

 

 

スマートフォン版 

蔵書検索ページ 
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５．My ライブラリについて 

 
５-１．予約かご                               

予約かごとは、予約したい資料を登録するシステムです。 

インターネットで資料の予約をする際は、資料を予約かごに登録してから予約します。 

     

 

 

 

５－１－１．予約かごに資料を登録する方法                        

１『検索結果一覧』から予約かごに登録する 

予約かごに登録したい資料のチェックボックスを選択して〔予約申込へ〕を押してください。 

一度に複数のチェックを入れることもできます。 

※ログインせずに〔予約申込へ〕を押した場合、ログイン画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 予約かごに資料を登録しただけでは、予約手続は完了していません。 

 予約かごには 30 冊まで登録することができます。予約が可能なのは６冊までです。 

 貸出ができない資料のみ所蔵の場合（館内閲覧のみ所蔵など）は登録できません。 

 登録した資料は、ログアウトしても予約かごに残ります。 

 予約手続きを行うと、資料は予約かごから削除されます。 

 既に予約かごに登録されている資料を登録することはできません。 

※現在予約中の資料は予約かごに登録できますが、予約手続はできません。 

 

受付完了 
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２ 『資料詳細』から予約かごに登録する 

（１）『資料詳細』画面の〔予約申込〕を押すと、表示されている資料を予約かごに登録できます。 

 
 

５－１－２．予約かごの表示方法                           

１ ログインして、『Ｍｙライブラリ』を表示します。 

〔予約かご〕を押すと登録されている資料が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『予約かご』画面の下部に〔削除〕があります。予約かごから削除したい資料があるときは、

資料のチェックボックスを選択して〔削除〕を押してください。 
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５－２． 通常予約                              

１ 『予約かご』を開き、画面上部から、予約受取館と予約連絡方法を選択します。 

予約連絡方法は、不要（自分で確認）とメールの２種類から選べます。また、予約の有効期限

を任意で設定することができます。 

 

２ 予約したい資料のチェックボックスを選択し（複数選択可）、画面下部の〔予約申込〕を

押します。 

 

３ 『予約内容確認』画面に遷移します。内容を確認し、〔予約〕を押します。 

 

４ 『予約結果』画面が表示されれば予約完了です。 
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５-３． 順番指定予約（複数の本を順番を決めて受け取りたい）              

予約した資料の順番を指定して受け取りたい場合は、順番予約を行ってください。 

 予約した資料を、指定した優先順位が高いものから順番に確保します。 

 優先順位が高い資料を確保するまで、それ以外の資料は確保されません。 

 順番の指定はできますが、すべて揃うまで待つことはできません。 

 

 

１ ログインして『予約かご』を表示し、画面上部で、予約受取館と予約連絡方法を指定します。

また、任意で予約期限を設定できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 順番指定予約したい資料を選択し、画面下部の〔順番指定予約〕を押します。 
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３ 『まとめて予約』画面に遷移します。 

資料の左側に予約優先順位を入力し、〔順番指定予約〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 『予約内容確認』画面に遷移します。内容を確認し、〔予約〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 『予約結果』画面が表示されれば予約完了です。 
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５-４． 情報ダイヤル                           

情報ダイヤルは、予約の準備状況の確認、 貸出状況の確認、 貸出延長の申込みを 

電話の応答メッセージでご案内するサービスです。24時間ご利用いただけます。 

 このサービスの電話番号は 045-262-0040 です。 

 ご利用の際には、お手元に利用者番号（図書館カード）をご用意ください。 

 

１ 利用方法 

045-262-0040 にダイヤルします。(以下、音声案内に従って入力してください) 

①利用者番号（図書館カードの番号）10桁を入力します。 

②登録の電話番号の下４桁を入力します。 

以下、サービスごとに③以降の手順に沿って操作してください。 

 

（１）予約の準備状況の確認（予約確認サービス）  

予約申込をしている図書の冊数、準備状況、受取期限などをご案内します。 

③予約確認サービス番号「１０」を入力します。 

④用意できている図書名など詳しい情報をご案内します。 

   「予約冊数」「用意できた冊数」「用意できた図書名」「受取期限日」「受取希望館」 

（２）貸出状況の確認（貸出状況確認サービス） 

借りている図書の冊数、書名、返却期限日をご案内します。 

③貸出状況確認サービス番号「２０」を入力します。 

④貸出図書名など詳しい情報をご案内します。 

  「貸出冊数」「バーコード番号」「貸出図書名」「返却期限日」 

（３）貸出延長の申込み（貸出延長申込サービス）  

借りている図書の返却期限を、次の予約がない場合に、1回に限り延長することができます。

すべての図書を一括で延長することも、図書を指定して個別に延長することもできます。 

③貸出延長申込サービス番号「３０」を入力します。 

④貸出冊数と延長できる冊数をご案内します。 

⑤すべて延長する場合は「５」、一部の資料を延長する場合は「３」を入力します。 

⑥（すべて延長する場合）延長を受け付けた図書をご案内します。 

「延長できた図書の点数」「延長できなかった図書の点数」 

「バーコード番号」「貸出図書名」「返却期限日」 

※（一部延長する場合）延長したい図書のバーコード番号を入力します。 

延長を受け付けた図書をご案内します。 

     「バーコード番号」「貸出図書名」「返却期限日」 

２ 注意事項 

 呼出・勤務先の電話番号で登録している時は利用できません。 

 電話番号変更の際は、市立図書館にお届けください。 
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５-５．予約状況の確認方法                                

１ Ｍｙページにログインした後、画面上部の「Ｍｙライブラリ」を押してください。 

〔貸出中の本・予約中の本〕を押すと、有効予約一覧が確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ タイトルを押すと『予約状況詳細』が開き、詳細が確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①予約有効期限日：予約者の任意で指定できます。期限日を過ぎると予約が自動的に削除されます。 

②予約状態： 

「予約申込」…予約入力からしばらくはこのように表示されます。 

「予約中」…確保前や返却待ちの状態です。（ ）で表示されているのが、予約順位です。 

「受取館へ回送中」…予約のかかった受取館以外で確保された状態です。確保された館から

受取館への配送中の状態も含みます。 

「受取可」…予約の入った資料が受取館で確保され、貸出可能になった状態です。 

③取置期限日：貸出可能になると取置期限日が表示されます。連絡方法で「メール」を選択した 

場合はメールを送信した時点、「連絡不要」を選択した場合は図書館で 

「貸出可能」になった時点で表示されます。 
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５-６．予約の変更（通常予約の場合）                           

 

 予約状態が「受取館へ回送中」「受取可」になった後は、予約の変更・取消・シリーズ 

予約（順番指定）・グループ解除はできません。図書館へ直接お問い合わせください。 

 シリーズ予約（順番指定）をした資料には〔予約内容変更〕が表示されませんので、 

グループ解除後に変更してください。再度シリーズ予約（順番指定）をしたい場合には、 

予約グループの選択後にシリーズ予約（順番指定）を行ってください。 

 【５-７‐１．予約グループの選択・５-７‐２．グループ解除】を参照 

 

１ 『予約中の本』画面で〔予約内容変更〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 予約受取館・予約連絡方法などを変更し、〔更新〕を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 『予約情報変更確認』で変更内容を確認し、〔更新〕を押してください。 

４ 『予約情報変更結果』が表示されたら完了です。 
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５-７．予約の変更（順番指定予約の場合）                         

通常予約した複数の資料を順番指定予約に変更したい場合や、順番指定予約の内容を変更したい

場合に使用します。 

 

５-７‐１．通常予約から順番指定予約への変更                      

１ 『予約中の資料』で〔順番指定予約へ〕を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

２ 『予約グループ選択』のグループ化したい資料にチェックを入れ、〔順番指定予約〕を押

してください。 
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３ 『まとめて予約』の〈優先順位〉を入力して、〔順番指定予約〕を押してください。 

 

４ 『予約統合内容確認』で変更内容を確認し、〔予約統合〕を押してください。 

 

 

５ 『予約統合結果』が表示されたら完了です。 
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５-７‐２．順番指定予約の変更                              

 順番指定予約のグループを一旦解除してから、順番指定予約をし直します。 

 

１ 『予約中の本』画面でシリーズ予約（順番指定）をした資料の〔グループ解除〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『グループ解除』画面の〔解除〕を押してください。 

 

 

３ 『グループ解除結果』が表示されたら順番指定の解除が完了です。 

 

４ 改めて順番指定予約をやり直します。 

順番指定予約は、５－３． シリーズ予約（順番指定）を参照してください。 
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５-８．予約の取消                                    

１ 『予約中の本』画面から、該当資料の〔予約取消〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『予約取消確認』画面で内容を確認し、〔予約取消〕を押します。 

 

３ 『予約取消結果』が表示されたら完了です。 

 

 

※シリーズ予約（順番指定）した一部の資料のみを取り消しても、取り消しを行わなかった 

資料についてのシリーズ予約（順番指定）は継続されます。  
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５-９．取消済み予約                                     

 一度取り消した予約を再度予約することができます。 

 予約の取置期限が切れてキャンセルされた予約資料も確認することができます。 

 

１ 『予約中の本』画面で〔取消済予約一覧〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 取消予約一覧が表示されるので、予約したい資料のタイトルを押すと『予約状況詳細』画面 

が開き、資料概要が確認できます。 

 

３ さらにタイトルを押すと『資料詳細』が開きます。 
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４ 『資料詳細』で〔予約申込〕を押すと、『予約かご（予約申込）』に追加されます。 
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６．My ライブラリについて 

 

６-１．Myライブラリ（予約以外）                                       

My ライブラリにログインすると、借りている資料や予約した資料の確認などができます。 

 

６-２．借りている資料の確認と貸出延長                                    

借りている資料の冊数やタイトル、返却期限を確認できます。また、貸出延長の手続ができます。 

 

１ 〔貸出中の本・予約中の本〕を押します。 

 

２ 『貸出状況一覧』画面が表示されます。借りている資料や貸出日、返却期限が確認できます。 

 

３ 書名の右側に〔貸出延長〕が表示されている資料は貸出期間を延ばせます。（延長できない

資料には、このボタンは表示されません。） 

 （１） 〔貸出延長〕を押します。 

※複数冊を一度に延長したい場合は、書名左側のチェックボックスを選択して、画面上

部または下部の〔貸出延長〕を押します。 

（２） 『貸出延長確認』画面が表示されます。延長する資料に間違いがなければ画面下部の

〔貸出延長〕を押します。 

※延長後の返却期限は画面に表示されます。 
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（３） 『貸出延長申込結果』画面が表示されれば、延長の手続は完了です。

 

 

６-３．借りたことがある資料（貸出履歴）                          

借りた資料の履歴を残すことができます。貸出履歴は My ライブラリにのみ記録されます。 

図書館で調べることはできません。 

 

６-３‐１．貸出履歴の設定方法                             

１ My ライブラリのトップページの右側にある利用者情報欄の〔設定〕を押します。 

 

２ 『利用情報変更』画面が表示されるので、一番下の貸出履歴欄の〈残す〉項目にチェックを 

入れ、〔更新〕を押します。チェックを入れた後に貸出した資料の履歴が残ります。 

ｆ 
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３ 『利用者情報変更確認』画面が表示されるので、変更内容に間違いがなければページ下部の

〔更新〕を押します。 

 

４ 『貸出情報変更結果』画面が表示されれば、設定完了です。 

 

６-３‐２．貸出履歴の確認方法                             

１ Myライブラリの〔貸出履歴〕を押します。 

 

（１） 貸出履歴の削除 

資料の書名左のチェックボックスを選択し、画面上部または下部の〔削除〕を押すと、履

歴を削除できます。（複数選択可） 

（２） 貸出履歴の並べ替え 

貸出日、タイトル、著者などで表示順を変更したい時は、画面上部または下部のプルダウ

ンで希望の表示順を選択し、〔並べ替え〕を押してください。 

（３） 貸出履歴のダウンロード 

  資料の書名左のチェックボックスを選択し、画面上部または下部の〔ダウンロード〕を押

すと、履歴をテキスト形式（.txt）でダウンロードできます。（複数選択可）。 
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６-４．本棚                                                                                    

本棚は蔵書検索結果画面から資料を登録できる自分だけのブックリスト機能です。 

好きなテーマで本棚を作成して図書館資料を登録することができます。 

作成できる本棚は最大 10個で、それぞれ 1000 冊まで登録することができます。 

 

 

６-４‐１．本棚を作成する 

１ My ライブラリのトップページにある本棚一覧の〔棚作成〕を押します。 

 

 

２ 『本棚作成』画面が表示されます。本棚名を入力し、〔登録〕を押します。 

 

 

３ 『本棚作成確認』画面が表示されます。本棚名を確認し、〔登録〕を押します。 
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４ My ライブラリのトップ画面の本棚一覧に作成した本棚が追加されます。 

 

 

 

６-４‐２．本棚名の変更                           

１ 本棚名の右側の〔名称変更〕ボを押します。 

 

 

２ 『本棚名称変更』画面が表示されます。新しい本棚名を入力して〔更新〕を押します。 

 

 

おやつの本 
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３ 『本棚名称変更確認』画面が表示されます。変更する本棚名を確認し〔更新〕を押します。 

 

 

４ My ライブラリのトップページ画面の「本棚一覧」に変更した本棚名が反映されます。 
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６-４‐３．本棚に資料を追加する                          

検索した資料を「本棚」に追加することができます。 

 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページのトップページの『蔵書検索』や『詳細検索』から資料を検

索します。 

 

２ 『検索結果一覧』画面で本棚に追加したい資料にチェックを入れる（複数選択可）、または

書名を押して『資料詳細』画面を開いて〔本棚へ〕を押します。 

 

３ 『本棚選択』画面が表示されます。 

資料を追加したい本棚を選択して〔選択確定〕を押します。新しい本棚を追加する場合は、新

規作成を選択し、本棚名を入力して〔選択確定〕を押します。 
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４ 『本棚選択確認』画面が表示されます。 

追加する本棚名と資料を確認し、〔選択確定〕を押します。 

 

 

５ 『本棚資料登録結果』画面が表示されたら完了です。 

 

 

６-４‐４．本棚資料一覧画面の見方                         

１ My ライブラリに表示されている本棚名を押すと、『本棚資料一覧』画面が表示されます。 
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２ 『本棚資料一覧』画面では、登録されている資料の削除、複写、移動や表示順の変更ができ

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①資料の削除、複写、移動 

資料名の左側にあるチェックボックスを選択して（複数選択可）、画面上部または下部にある各

項目から変更したい内容を選びます。 

削除：本棚から資料を削除します 

複写：他の本棚にも同じ資料を登録します。（現在表示している本棚に資料が残ります） 

移動：他の本棚へ資料を移動させます。（現在表示している本棚に資料が残りません） 

②予約申し込み 

予約申込へ：予約かごに資料を入れ、予約申込へ進みます。 

（現在表示している本棚に資料が残ります） 

③表示順の変更 

貸出日、タイトル、著者などで表示順を変更したい時は、画面上部または下部のプルダウンで

希望時の表示順を選択し、〔並べ替え〕を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① ② 

③ 
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６-５．図書館からのメッセージ                                                                    

横浜市立図書館蔵書検索ページにログインすると、図書館からの個人宛のお知らせ機能「通知メ

ッセージ」を確認できます。 

 

１ 横浜市立図書館蔵書検索ページにログインします。 

２ 通知メッセージの入口を押します。 

ログイン中に画面右上に表示される〔未読通知メッセージ〕を押します。 

※受信している通知のうち、未読メッセージの件数のみ表示します。既読のメッセージは含

みません。 

 

３ 『通知メッセージ一覧』画面が表示されます。 

内容を確認する場合は、メッセージの件名を押します。 

 

 

４ 『メッセージ詳細』画面が表示されます。内容の確認後、確認済みのメッセージを一覧に表

示しない場合は、〔既読設定〕を押します。 

※『通知メッセージ一覧』画面を開くと、未読のメッセージだけが表示されます。既読設定 

をしたメッセージも確認したい場合は、〔既読分も表示〕を押します。 

※図書館が削除したメッセージは、〔既読分も表示〕を押しても表示されません。 
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７．便利な機能 

 
７-１．新着メール                                          

タイトルや著者などの条件をご登録いただくと、直近１週間にその条件を満たす資料を初めて

図書館で受け入れた場合、毎週水曜日にメールでご連絡するサービスです。新着メールタイトル

は 10件まで登録できます。１つの条件につき、１通のメールをお送りします。 

メールアドレスを登録していない方は、事前にメールアドレスのご登録をお願いします。ご登

録いただくメールアドレスに、「yokohama-library@lib.city.yokohama.lg.jp」からのメールが届

くよう設定をお願いします。設定方法については「図書館からのメールが届かないときは」もご

参照ください。 

 

１ 『蔵書検索ページトップページ』から〔My ライブラリ〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 利用者番号（図書館カード番号）とパスワードを入力し、〔ログイン〕を押します。 
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３ 『My ライブラリ』画面の右下にある「新着メール」欄の〔設定〕を押します。 

 

 
 

４ 『新着メール登録』画面に移動します。〔新規登録〕を押します。 
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５ 『新着メール条件入力』画面になったら、タイトルや著者など条件を入力し、〔登録〕を 

押します。複数の項目を入力した場合は、全ての条件を満たす資料の情報をお知らせします。

直近１週間にその条件を満たす資料を初めて図書館で受け入れた場合、毎週水曜日にメールで

ご連絡いたします。 

 

①新着メールタイトル 

ご自身の管理用にタイトルを登録します。 

②メモ 

任意に登録します。新着メールの本文内に記載されます。 

③検索項目  

タイトル：書名に含まれる単語を登録します。 

著者：著者名を登録します。 

出版者：出版者を登録します。 

キーワード：全項目から検索します。どの項目に含まれていても構わない語を登録してください。 

一般件名：資料のテーマを登録します。 

個人件名：資料のテーマになった人物名を登録します。 

④一致条件  

を含む：入力した語が文中の言葉と一致する場合を指定します（中間一致）。 

で始まる：入力した語が文中の言葉の先頭につく場合を指定します（前方一致）。 

と一致する：入力した語が文中の言葉と完全に同じ場合を指定します（完全一致）。 

で終わる：入力した語が文中の言葉の最後につく場合を指定します（後方一致）。 

⑤論理条件 

かつ：入力した複数の語のすべてを含む場合を指定します（AND検索）。 

または：入力した複数の語のいずれかを含む場合を指定します（OR検索）。 

でない：入力したある語を含むもののうち、別の語は含まない場合を指定します（NOT 検索）。 

① 

② 

③ 
④ ⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑨ ⑧ ⑩ 
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⑥分類：参照選択  

日本十進分類法(NDC)に基づく分類記号を登録します。〔分類：参照選択〕を押すと、『分類

選択』画面に移動します。 

 

表示された分類を押すと、より細かい区分表が表示されます。登録したい分類番号を探し、

入力してください。 

 

 

⑦最大抽出件数 

一通のメールでお知らせする資料数の上限を 10件、25件、50件から選択できます。 

⑧リセット 

入力した条件をすべてリセットできます。 
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⑨キャンセル 

条件の登録を止め、前の画面に戻ります。 

⑩検索例確認 

〔検索例確認〕を押すと、『新着メール検索例確認』画面が表示されます。どのようなメール

が送信されるかを確認することができます。 

 

６ 〔登録〕を押すと『新着メール登録内容確認』画面になります。入力した内容を確認して、

〔登録〕を押します。 

 

 

７ 『新着メール登録』画面に、登録した新着メールタイトルが表示されます。登録した条件等 

の修正や削除、メールの配信状態の変更はこの画面から行うことができます。 
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（１）新着メールの修正 

登録した条件を修正する場合は『新着メール登録』画面から修正したいタイトルの右側に

ある〔修正〕を押します。『新着メール条件入力』画面に移動します。条件を修正し、〔登

録〕を押します。 

 
 

（２）新着メールの削除 

登録した条件を削除する場合は『新着メール登録』画面から修正したいタイトルの右側に

ある〔削除〕を押します。『新着メール削除確認』画面に移動しますので、確認して〔削

除〕を押します。 
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（３）新着メールの配信停止 

登録した条件の配信を停止する場合は、『新着メール登録』画面から修正したいタイトル

の右側にある〔停止〕を押します。一度停止したタイトルを再度配信する場合は、〔配信〕

を押します。
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７-２．LINE 連携                                          

 横浜市 LINE公式アカウントと図書館サービスの LINE連携をすることによって、LINE を通し

てデジタル図書館カード（利用者番号）を表示させたり、資料の検索や AIチャットボットを利

用した問合せをしたりすることができます。 

 

１ 横浜市 LINE 公式アカウントを友達登録してください。 

・IDで検索 

 @cityofyokohama 

  ・QRコードから 

 

 

 横浜市 LINE公式アカウントについては次の各ページもご確認ください。 

（１）横浜市 LINE公式アカウントについて 

  https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/koho-kocho/koho/sns/line/line-

official.html 

 （２）横浜市 LINE 公式アカウント 利用規約 

  https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/koho-kocho/koho/sns/line/kiyaku.html 

 （３）横浜市 LINE 公式アカウント 運用ポリシー 

  https://www.city.yokohama.lg.jp/city-info/koho-kocho/koho/sns/line/policy.html 

 

２ 横浜市 LINE 公式アカウントトップメニュー画面から〔図書館〕をタップします。 
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３ 図書館サービスのメニューが表示されます。利用したいサービスをタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７-２-１．LINE 連携 《蔵書検索》 

１ LINEのトップメニューから〔蔵書検索〕をタップします。お探しの資料のキーワード(タイ

トル、著者名等)をメッセージ欄に入力します。キーワードを複数入力する場合はキーワード

とキーワードの間にスペースを入れてください。 
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２ 入力したキーワードの検索結果が表示されます。10冊ずつ表示され、１冊ごとに資料の表

紙画像や著者名、出版者名、出版年が表示されます。画面を横にスクロールすると別の資料の

情報を表示することができます。〔読みたい〕をタップすると、横浜市立図書館蔵書検索ペー

ジに移動し、所蔵状況の確認や予約を行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 検索結果が 11冊以上ある場合は、「このまま続けて、次の 10件を表示しますか？」という 

画面が表示されます。表示する場合は〔表示する〕をタップしてください。終了したい場合は

〔終了する〕をタップします。 
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７-２-２．LINE 連携 《チャットで利用案内》 

図書館の利用方法に関する不明点などを AIに質問することができるサービスです。 

 

１ トップメニューから〔チャットで利用案内〕をタップします。メッセージ欄に質問を入力す

るか、総合案内と入力してください。質問を入力した場合は、関連する内容が記載されたホー

ムページの URLをご案内いたします。解決しない場合はお近くの横浜市立図書館へお問い合わ

せください。 

 

２ 総合案内と入力した場合は、お役に立ちそうな項目をいくつかご案内しますので、お知りに

なりたい項目の〔選択〕をタップしてください。画面を横にスクロールすることで全ての項目

を確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 選択した項目について、さらに詳しい説明を表示することができます。お知りになりたい項

目の〔選択〕をタップします。関連する内容が記載されたホームページの URLをご案内いたし

ます。解決しない場合はお近くの横浜市立図書館へお問い合わせください。 
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７-２-３．LINE 連携 《図書館カード（利用者番号）》 

 LINE メニューからでデジタル図書館カード（利用者番号）を表示することができます。 

事前に LINE 連携の手続が必要です。 

 

１ スマートフォンから「横浜市立図書館蔵書検索ページ」にアクセスし、ログインします。 

Myライブラリの〔利用者情報〕から〔LINE連携〕をタップします。 

【スマホ版】https://opac.lib.city.yokohama.lg.jp/winj/sp/top.do?lang=ja 

 

 

２ 確認画面が出るので、承認をしてください。これで LINE 連携の手続は完了です。 

 

３ LINEのトップメニューから〔デジタル図書館カード〕をタップすることで、デジタル図書

館カード（利用者番号）を表示することができます。 

※このカードを図書館窓口で提示することで、資料の貸出ができます。一度ログインすれば、

その後はログインなしで表示できるようになります。 

※不正利用防止のため、デジタル図書館カード（利用者番号）のスクリーンショットは使用で

きません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

77 
 

７-２-４．LINE 連携 《コレヨム？》 

読書のきっかけになるような６つのテーマのブックリストを図書館が設定しています。テーマ

を選択すると、設定したブックリストの中からランダムで 1冊の資料を表示します。具体的なタ

イトル・著者・ジャンル等を決めていなくても、興味・関心を惹くような資料と出会えることを

目指したサービスです。設定されたテーマは次の６つです。 

 

赤ちゃんといっしょに 

０～２歳児向けの絵本、育児書、保護者の気分転換になるエッセイなど 

ヨコハマに出会う 

 横浜の歴史（入門レベル）、まち歩き、横浜が舞台の小説など 

おいしい本 

グルメエッセイ・小説、切り口の面白い料理本、グルメ紹介など 

スキルアップ 

 ビジネス書、社会人の学びにつながる本 

リフレッシュ！リスタート！ 

 紀行文・旅行ガイド（旅に出たくなるような本）、人生訓（前向きになる本）など、気分転 

換になる本 

感性を磨く 

生活スタイルに係る本、様々な分野のおしゃれなデザインの本、おしゃれな写真集 

 

１ トップメニューから〔コレヨム？〕をタップしてください。 

画面下部に表示された６つのテーマから１つをタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ １冊の資料が表示されます。〔読みたい〕をタップすると、 

横浜市立図書館蔵書検索ページに移動し、所蔵状況の確認や 

予約を行うことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

78 
 

７-２-５．LINE 連携 《開館日カレンダー》                       

トップメニューから〔開館日カレンダー〕をタップします。横浜市立図書館ホームページの

『開館時間・休館日』ページのリンクが表示されます。開館時間・休館日を確認することができ

ます。 

・開館時間・休館日 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/library_calendar.html 

 

７-２-６．LINE 連携 《新着情報》                           

 トップメニューから〔新着情報〕をタップします。横浜市立図書館ホームページの『新着情報

一覧』ページのリンクが表示されます。各横浜市立図書館の新着情報の一覧を確認することがで

きます。 

・新着情報一覧 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/kyodo-manabi/library/allNewsList.html 
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７-３．蔵書探索 AI                                                

 思いついた文章や言葉を入力すると、AIが関連する資料をお探しします。キーワードに縛ら

れることなく、口語体の文章で検索しても必ず何らかの資料がヒットします。読みたい資料が具

体的に決まっていない方でもイメージに合う資料を探すことができます。 

 

１ 『蔵書検索ページトップページ』左側のメニュー欄から〔資料探索 AI〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ ページ上部の検索窓に、調べたい資料に関連する言葉や文章を入力し、〔🔍🔍〕を押します。 
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３ 検索結果が表示されます。資料を押すと、出版者、出版年、概要など詳しい情報が表示され

ます。 

 

 

 

① 

② 
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①〔読みたい〕を押すと、『資料詳細』画面が表示されます。このページで所蔵状況の確認や

予約申込、本棚への追加等ができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②〔関連本〕を押すと、その資料に関連する資料が再検索され、表示されます。 
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３ 画面左上のマークを押すと、蔵書探索 AIのトップページに戻ります。 

 

４ 画面右上の〔？〕マークを押すと、使い方説明画面に移動します。より詳しいご案内が必要

な場合はこちらのページもご確認ください。 

 

５ 画面左上の〔横浜市立図書館〕マークを押すと、横浜市立図書館蔵書検索ページに移動しま

す。 
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７-４．資料紹介                                          

７-４-１．資料紹介 《新着一覧》 

図書館が新たに受け入れた資料を確認することができるページです。表示される資料は図書、

雑誌のみです。 

１ トップページから〔新着・本紹介〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『新着一覧』が表示されます。「図書（一般）」の新着資料が分類（テーマ）ごとに表示されて

います。 
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３ 確認したい分類（テーマ）を押すと、一覧が表示されます。 

※画像は〔地理〕を押した画面です。 

 

①選択した分類（テーマ）が表示されています。 

②所蔵した時期を、全て、1週間前、２週間前、４週間前から選択できます。 

③書誌番号、タイトル、著者、出版年、NDC分類、叢書名のいずれかを選択できます。 

④降順・昇順の選択ができます 

⑤同時に表示する資料の件数を 10件、25件、50件から選択できます。 

⑥②～⑤の設定をした後、〔並べ替え〕を押すことで、並び替えが行われます。 

 

４ 表示された資料のタイトルを押すと、『資料詳細』画面へ移動します。このページで所蔵 

状況の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 

 

５ 左側の「新着一覧」メニューから〔児童書〕〔雑誌〕を押すと、「図書」以外の新着資料が 

表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①

  
②

  
③

  
④

  
⑤

  
⑥
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７-４-２．資料紹介 《貸出の多い本》 

特定の期間内に貸出しされた回数が多い本を確認することができるページです。 

１ トップページから〔新着・本紹介〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『新着一覧』が表示されます。左側の「貸出の多い本」メニューから〔一般〕〔児童〕 

〔その他〕のいずれかを押します。 
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３ 貸出された回数が多い順で資料が表示されます。画像は〔一般〕を選択した際の画面です。 

 

 

①選択した資料区分が表示されます。 

②集計した期間を表示しています。 

③１ページ内に表示される資料の件数を 10件、25件、50件の中から選択できます。 

④タイトルの左側に順位が表示されています。 

４ 表示された資料のタイトルを押すと、『資料詳細』画面へ移動します。このページで所蔵状況

の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 

  

①

  
③

  

②

  ④
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７-４-３．資料紹介 《予約の多い本》 

特定の期間内に予約された件数が多い資料を確認することができるページです。 

１ トップページから〔新着・本紹介〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『新着一覧』が表示されます。左側の「予約の多い本」メニューから〔一般〕〔児童〕 

〔その他〕のいずれかを押します。 
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３ 予約された件数が多い順で資料が表示されます。画像は〔一般〕を選択した際の画面です。 

 

 

①選択した資料区分が表示されます。 

②集計した期間を表示しています。 

③１ページ内に表示される資料の件数を 10件、25件、50件の中から選択できます。 

④タイトルの左側に順位が表示されています。 

 

４ 表示された資料のタイトルを押すと、『資料詳細』画面へ移動します。このページで所蔵状況

の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①

  
③

  

②

  ④
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７-５．Ｗｅｂ書棚                                          

図書館の書棚を歩き回りながら、新しい資料と出合う体験を WEB 上で実現するサービスです。

仮想の本棚に資料の表紙画像や背表紙を表示します。検索した資料に類似したテーマの資料が確

認でき、関連資料を探すことができます。 

※館内利用者検索機では表紙画像は表示されません。 

※表紙画像は「Google ブックス」を使用して表示させています。「Google ブックス」に画像デ

ータがない資料は表紙画像が表示されません。 

 

１ トップページの『蔵書検索』に、検索したい語を入力し、〔検索〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『検索結果一覧』が表示されます。資料のタイトルを押します。 
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３ 『資料詳細』画面下部の「所蔵」欄を確認します。閲覧したい図書館の WEB書棚を表示させ

るため、左側の「所蔵館」を確認し、同じ欄の右側の〔WEB書棚〕マークを押します。 

 

４ WEB書棚がジャケットモードで表示されます。WEB書棚にはジャケットモードと背表紙モード

の２つのモードがあり、画面右上のボタンでモードの変更ができます。ジャケットモードでは表

紙画像が表示されます。背表紙モードでは資料の背表紙が表示され、資料の高さや厚さが分かり

やすく表示されます。 
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５ 表紙画像を押すと、背表紙が表示されます。 

 

 

６ 画面右上／右下の〔背表紙〕を押すと背表紙モードに切り替わります。背表紙モードでは資

料の厚さや高さが相対的に表現されます。 

 

 

７ 資料を押すと、表紙画像が表示されます。 
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８ 画面左上／左下の〔前を表示〕〔次を表示〕を押すと、前後の関連資料を表示することがで

きます。 

 

 

９ 表示された資料上部の〔詳細〕を押すと、『資料詳細』が新しく開きます。このページで所

蔵状況の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 
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７-６．テーマ資料                                          

図書館があらかじめ設定した資料のリストを表示させることができます。資料の具体的なタイ

トル等が不明で、探したいテーマがはっきりしている場合などにご利用いただくと便利です。 

１ トップページから〔新着・本紹介〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『新着一覧』が表示されます。左側の「テーマ一覧」メニューから〔一覧を見る〕を押しま

す。 
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３ 『ブックリスト』が表示されます。確認したいテーマ名を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ テーマとして登録された資料が一覧で表示されます。画像は〔ヨコハマに出会う〕を選択し

た際の画面です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①

  ②

  

③

  

④

  

⑤
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表示された資料を並び替えて再表示することができます。 

①選択したテーマが表示されています。 

②書誌番号、タイトル、著者、出版年、NDC分類、叢書名のいずれかを選択できます。 

③降順・昇順の選択ができます 

④同時に表示する資料の件数を 10件、25件、50件の３つのうちから選択できます。 

⑤②～④の設定をした後、〔並べ替え〕を押すことで、並び替えが行われます。 

 

５ 表示された資料のタイトルを押すと、『資料詳細』画面へ移動します。このページで所蔵状況

の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 

 

７-７．ジャンル検索                                          

 図書館があらかじめ条件を設定し、その条件に合致する資料をリストとして表示します。 

１ 『蔵書検索ページトップページ』から〔ジャンル検索〕を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 『ジャンル検索』が表示されます。あらかじめ設定されたジャンルがいくつか表示されてい

ます。画面上に表示する件数は右上で変更できます。変更する場合は 10 件、25 件、50 件の中か

ら選択し、〔並べ替え〕を押してください。 
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３ ジャンルを選択し、押します。以下の画像は〔はじめてであう絵本〕を押した画面です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 選択したジャンルが表示されています。 

② 検索結果を「タイトル」「著者」「出版年」「分類」で並べ替えることができます。 

検索結果の表示件数は、10 件・25件・50件を選んで表示することができます。 

 

４ 表示された資料のタイトルを押すと、『資料詳細』画面へ移動します。このページで所蔵状況

の確認や予約申込、本棚への追加等ができます。 

 

①

  
②
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