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□ ■

□ ■

□ ■

地域連携が出来ている地域にしていく。
地域ケア会議の開催、介護予防サービス事業所、居宅事業所、医療、住民等との連携して支援
（ネットワークづくり）を進める。

□ ■

多様で柔軟な生活支援のある地域づくりに取り組む。
高齢者、子供・子育て、障害を持つ方等誰でもが暮らしやすい地域にしていくために、サロン支援、
ボランティア育成、交流の場、居場所づくりを行う。

□ □

コロナ禍で、多くの制限があり、今まで行っていた事業、訪問などが出来なくなりました。制限が緩和され、感染に気を付け
て行えば出来ることを考え止まることなく地域づくりに取り組みました。ネットワーク構築支援事業を通して、関係機関との
連携、研修、研修についても、人数制限、ズームを利用しての参加などの工夫を行いました。認知症になっても安心して暮
らして行けるように、地域の方々に参加して頂きながら具体的な取り組みを工夫しました。地域のつどいの場を継続的に
支援と協力を行い、支えあいながら生活が出来る様に支援しました。

コロナ禍で活動制限がある中でも、ケアプラザがチームとして一丸となり地域の課題について丁寧にアセスメントを行い、
地域づくりに取り組んでいます。感染予防対策に留意しながらも、地域における拠点づくりとしてサービスＢやラジオ体操
等、地域ニーズに合わせた様々な活動支援に貢献していました。図書館のつどいや企業向けの認知症サポーター養成講
座実施等において、オンラインを活用した開催方法にするなど、コロナ禍における工夫や取り組みも積極的に行われてい
ます。生活困窮とのネットワーク会議を通じて、フードバンクや児童の学習支援等、高齢者支援の枠組みを超えて多問題・
多世代に渡った重層的な地域包括支援ネットワークについても各関係機関で共有しあい、積極的に課題解決に向けて取
り組まれています。次年度以降も地域住民の力を生かし、関係機関と協力し合い、積極的に地域づくりに貢献していくこと
を期待しています。

令和3年度 横浜市大豆戸地域ケアプラザＰＤＣＡシート_公表用 （事業計画書、事業報告書、事業実績評価）

—総括表—
◆ 事業計画

□ 地域の現状と今後の方向性
エリア内の人口は定住傾向、高齢者の自然減（死亡）の幅より社会増（転入）の幅の方が大きいこと、
寿命の延伸の影響で高齢化が急速に進んでいます。コロナ禍で高齢者の外出の機会が減り、感染
の不安から人との交流の機会も減ってしまいました。 新たな課題を地域住民、行政、関係機関と共
有し、解決に取り組み住みやすい環境づくりを行い、高齢者・子供・障害を含めた地域住民が住み慣
れた地域で自立した生活が送り続けたことができる地域づくりを目指します。

□ 今年度の重点的な取組

◆ 事業報告・事業実績評価

□ 振り返り

—具体的な取組内容－

自立している方々が多い地域にしていく。
データ分析、地域分析を進めながら、介護予防・重度化予防の強化及び自立に向けた支援を図る。

認知症になっても、本人らしく可能な限り地域で暮らせる体制を整える。認知症サポーター養成講座、認知症カ
フェ、認知症予防、認知症の理解を深められるような支援を行う。



１ 施設の適切な運営について

取組
計画

実績

２ 指定介護予防支援事業、居宅介護支援事業

目標

職員
体制

契約
者数

３７０名 ２０１名

指定介護予防支援事業
第１号介護予防支援事業

①適切なアセスメント及び自立支援に資するケアプラ
ン作成
②幅広い選択肢からの適切なサービス利用の選択
③居宅介護支援事業所・委託時の関与・支援
④インフォーマルサービス、関係機関、所内連携の
強化

（常勤職員）包括支援センター 職員６名（兼務）
（非常勤職員）予防プランナー ４名

居宅介護支援事業

①各ケアマネが逓減性の適用件数の上限まで受け持ち、さらに
困難ケースを積極的に担当
②地域の方々が住み慣れた地域で自立した生活が送れるよう貢
献
③事業実施に当たっては、関係行政機関、地域の保健・医療・福
祉・サービス事業所・民生委員・ボランティアグループ等と密接な
連携を図り、総合的にサービス提供の調整を行う。

（常勤職員）  ４名
（非常勤職員）１名

令和３年度大豆戸地域ケアプラザ事業計画書・報告書（施設運営、介護保険事業）

地域ケアプラザの職員としての意識を持ち、常に公
正・中立な立場でお客様、ご家族の声を聞き意向を
尊重した対応を心がけます。お客様アンケートの結
果を真摯に受け止め、所内で振り返りを行い、更なる
対応の改善につなげていきます。

お客様アンケート結果について、各部門会議にて振り返りを行
い、改善策などを検討しました。アンケートの分析結果、改善策に
ついては、お客様に見て頂きやすい場所に掲示しました。

公正・中立性の確保について コンプライアンスへの対応について
（事故防止、個人情報保護等）

個人情報の取り扱いについては、法人共通ルールを
遵守しつつ、さらに具体的な所内ルールを徹底し、事
故防止に努めます。さらに、法人主催で実施される全
職員対象の個人情報保護研修を受講し、所内で伝
達研修を実施します。事故の発生時は速やかに対処
するとともに、関係機関へ適切な報告を行います。事
故原因の検証、防止に向けての検討以外に、全体会
議内での振り返りを行い再発防止に努めます。

個人情報保護については所内で全職員、パート職員を対象に研
修を行うとともに、実際の所内ルールの確認、振り返りを行い、
チェック体制の強化を図りました。令和4年度からの実施となりま
すが、個人情報漏洩事故を防ぐためにデイサービスの持ち物の
返却方法の法人共通ルールを定め一斉に実施すること、お客様
へ送付する提供票のデータによる送信に向けての準備を行うな
ど、今後も事故防止の取り組みを強化していきます。事故発生時
は詳細に状況を確認し、原因と考えられること、今後の予防策に
ついて十分な検討を行いました。また、関係機関へ速やかに報告
できるように報告までの流れと報告方法の周知を行っていまし
た。



目標

実施
体制

利用
料金

・
実費
負担

職員
体制

【管理者】
1名（常勤兼務）
【生活相談員】
4名（常勤兼務）
【看護職員】
8名（非常勤兼務）
【介護職員】
24名（非常勤兼務）
【機能訓練指導員】
8名（非常勤兼務）

【管理者】
1名（常勤兼務）
【生活相談員】
5名（常勤兼務1名/非常勤兼務4
名）
【看護職員】
8名（非常勤兼務）
【介護職員】
24名（常勤兼務1名/非常勤専従4
名/非常勤兼務20名）
【機能訓練指導員】
8名（非常勤兼務）

契約
者数
等 【契約者数】 ９７人 【契約者数】 ２５人 【契約者数】

【延べ利用者数】 ９，８４１人 【延べ利用者数】 ３，４０４人 【延べ利用者数】

【通所介護】
要介護1･･･7021円
（1割：703円、2割：1,405円、3割：2,107円）
要介護2･･･8,286円
（1割：829円、2割：1,658円、3割：2,486円）
要介護3･･･9,605円
（1割：961円、2割：1,921円、3割：2,882円）
要介護4･･･10,912円
（1割：1,092円、2割：2,183円、3割：3,274
円）
要介護5･･･12,242円
（1割：1,225円、2割：2,449円、3割：3,673
円）
【第1号通所介護】
要支援1･2/【週1回程度】･･･17,923円
（1割：1,793円、2割：3,585円、3割：5,377
円）
要支援2/【週2回程度】･･･36,748円
（1割：3,675円、2割：7,350円、3割：11,025
円）
【食費】
（750円）

【認知症対応型通所介護】
要介護1･･･10,792円
（1割：1,080円、2割：2,159円、3割：3,238
円）
要介護2･･･11,968円
（1割：1,197円、2割：2,394円、3割：3,591
円）
要介護3･･･13,143円
（1割：1,315円、2割：2,629円、3割：3,943
円）
要介護4･･･14,318円
（1割：1,432円、2割：2,864円、3割：4,296
円）
要介護5･･･15,493円
（1割：1,550円、2割：3,099円、3割：4,648
円）
【食費】
（750円）

※（）は自費負担金額

・一日平均利用人数29人、営業日
359日、年間目標利用人数10,400
人を目指す。達成するために、今
後より営業活動を強化し、ケアマネ
ジャーとの関係性を深めていく。
・接遇マナーの更なるレベルアップ
に向けた取り組みを行います。
・新型コロナウイルス感染の十分な
対策を継続し、お客様に安心して
ご利用頂けるように努めます。
・車両事故を予防し、安全な送迎を
行います。

・一日平均利用人数8.9人、営業日
359日、年間目標利用人数3,192人
を目指す。達成するために、今後よ
り営業活動を強化し、ケアマネ
ジャーとの関係性を深めていく。
・脳の活性化につながる特徴ある
プログラムを提供します。
・機能訓練プログラムの充実を図り
ます。

【実施日数】
356日
【提供時間】
７時間以上８時間未満
【定員】
41名

【実施日数】
356日
【提供時間】
７時間以上８時間未満
【定員】
12名

【実施日数】

【提供時間】

【定員】

３ 通所系サービス事業

通所介護
（介護予防・第１号・通所介護）

認知症対応型通所介護
（介護予防・通所介護）

地域密着型通所介護
（介護予防・通所介護）



収入の部 （単位：円）

当初予算額（A） 補正額（B） 予算現額（C=A+B） 決算額（D） 差引（C-D） 説明

15,577,000 15,577,000 15,739,575 △ 162,575 横浜市より

235,400 235,400 32,500 202,900

26,620 0 26,620 26,270 350

5,500 5,500 5,150 350

21,120 21,120 21,120 0

0 0 0

4,694,500 4,694,500 4,694,500

20,533,520 0 20,533,520 15,798,345 4,735,175

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

15,605,900 0 15,605,900 10,295,246 5,310,654

11,098,459 11,098,459 7,322,506 3,775,953 職員俸給、非常勤給与

1,709,423 1,709,423 1,143,896 565,527 社会保険料

2,271,803 2,271,803 1,319,069 952,734 期末手当、通勤手当、超過勤務手当等

67,398 67,398 35,387 32,011 健康診断料

8,256 8,256 8,250 6 ハマふれんど

450,561 450,561 466,138 △ 15,577

0 0 0 0

1,786,650 0 1,786,650 1,745,408 41,242

8,694 8,694 3,541 5,153 出張交通費

136,985 136,985 154,431 △ 17,446 事務用品、衛生用品等

0 0 0 0

169,355 169,355 113,605 55,750 コピーカウント料

537,254 537,254 496,084 41,170 電話料金、郵送費

21,120 0 21,120 21,120 0

自販機目的外使用料（横浜市への支出） 21,120 21,120 21,120 0

その他 0 0 0 0

27,500 27,500 0 27,500

0 0 0 0

21,546 21,546 27,355 △ 5,809

2,058 2,058 162 1,896 研修費用

43,126 43,126 44,434 △ 1,308 為替手数料、EBサービス

306,273 306,273 330,070 △ 23,797 PC・システムリース、フロアーマットリース

0 0 0 0

0 0 0 0 社会福祉協議会費

512,739 512,739 554,606 △ 41,867 給与計算委託料、ごみルート回収費用

1,299,695 0 1,299,695 198,949 1,100,746

42,000 42,000 0 42,000

1,257,695 1,257,695 198,949 1,058,746 自主事業、ケアプラザ祭費用

0 0 0

4,799,528 0 4,799,528 5,737,802 △ 938,274

1,532,599 1,532,599 2,528,584 △ 995,985

1,691,809 1,691,809 1,798,517 △ 106,708

124,932 124,932 124,932 0

1,450,188 0 1,450,188 1,041,913 408,275

空調衛生設備保守 877,073 877,073 473,707 403,366

消防設備保守 56,788 56,788 56,788 0

電気設備保守 101,794 101,794 101,794 0

害虫駆除清掃保守 37,859 37,859 37,860 △ 1

駐車場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 376,674 376,674 371,764 4,910 昇降機、自動ドア保守、日常設備点検等

0 0 0 0

0 0 243,856 △ 243,856

474,000 474,000 465,346 8,654 予算：指定額

1,275,922 0 1,275,922 0 1,275,922

0 0 0 0

1,275,922 1,275,922 0 1,275,922

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0

25,241,695 0 25,241,695 18,442,751 6,798,944

△ 4,708,175 0 △ 4,708,175 △ 2,644,406 △ 2,063,769

235,400 0 235,400 32,500 202,900

1,257,695 0 1,257,695 198,949 1,058,746

△ 1,022,295 0 △ 1,022,295 △ 166,449 △ 855,846

21,120 0 21,120 21,120 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

21,120 0 21,120 21,120 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

その他

印紙税
その他

修繕費

光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

公租公課
事業所税
消費税

その他

事業費

印刷代
自動販売機手数料
その他

令和３年度 「大豆戸地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（一般会計）＜地域活動交流＞

科目
指定管理料
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）
雑入

共益費

運営協議会経費
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）
その他

管理費

自主事業 収支

管理許可・目的外使用許可に関わる収入

管理許可・目的外使用許可に関わる収支
管理許可・目的外使用許可に関わる支出

その他
支出合計

自主事業費 支出

差引

自主事業費 収入

手数料
地域協力費

職員等研修費

旅費

会議賄い費

使用料及び賃借料

備品購入費

印刷製本費

施設賠償責任保険
図書購入費

振込手数料

消耗品費

リース料

その他

本俸

通信費

手当計
健康診断費

事務費

収入合計

支出の部

科目

人件費

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額

社会保険料

その他



収入の部 （単位：円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

40,289,000 40,289,000 40,289,000 0 横浜市より
154,000 154,000 154,000 0 横浜市より

5,802,000 5,802,000 5,802,000 0 横浜市より
2,000 2,000 0 2,000

0 0 0 0

355400 2,035,000 100,600 1,934,400

67,000 0 67,000 82,000 △ 15,000

0 0 0

0 0 0

67,000 67,000 82,000 △ 15,000 研修受入れ

2,035,000 2,035,000 0 2,035,000

48,704,400 0 48,704,400 46,427,600 2,276,800

当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

41,686,926 0 41,686,926 40,980,480 706,446
24,222,019 24,222,019 24,443,997 △ 221,978 職員俸給、非常勤給与

5,547,183 5,547,183 5,236,641 310,542 社会保険料

10,767,039 10,767,039 10,179,724 587,315 期末手当、通勤手当、超過勤務手当等

86,992 86,992 60,081 26,911 健康診断料

45,756 45,756 45,750 6 ハマふれんど

1,017,937 1,017,937 1,011,262 6,675
0 3,025 △ 3,025

1,668,200 0 1,668,200 1,752,780 △ 84,580
22,923 22,923 11,052 11,871 出張交通費

81,959 81,959 132,969 △ 51,010 事務用品、衛生用品等

0 0 0 0
80,645 80,645 113,605 △ 32,960 コピーカウント料

369,328 369,328 379,312 △ 9,984 電話料金、郵送費

0 0 0 0 0
自販機目的外使用料（横浜市への支出） 0 0 0 0

その他 0 0 0 0
27,500 27,500 0 27,500

0 0 0 0
21,546 21,546 27,355 △ 5,809
1,986 1,986 5,777 △ 3,791 研修費用

43,126 43,126 44,654 △ 1,528 為替手数料、EBサービス

466,388 466,388 491,940 △ 25,552 PC・システムリース、フロアーマットリース

0 0 0 0
0 0 0 0

552,799 552,799 546,116 6,683 給与計算委託料、ごみルート回収費用

1,182,691 0 1,182,691 927,147 255,544
630,000 630,000 504,000 126,000 予算：指定額

77,411 77,411 75,770 1,641
154,000 154,000 56,080 97,920
321,280 321,280 291,297 29,983 予算：指定額

0 0
1,352,402 0 1,352,402 1,525,228 △ 172,826

483,978 483,978 672,155 △ 188,177
449,721 449,721 478,085 △ 28,364
33,209 33,209 33,209 0

385,494 0 385,494 276,957 108,537
空調衛生設備保守 233,144 877,073 125,921 751,152
消防設備保守 15,095 15,095 15,095 0
電気設備保守 27,058 27,058 27,058 0
害虫駆除清掃保守 10,063 10,063 10,063 0
駐車場設備保全費 0 0 0 0
その他保全費 333,278 333,278 98,820 234,458 昇降機、自動ドア保守、日常設備点検等

0 0 0 0

0 64,822 △ 64,822
126,000 126,000 123,695 2,305 予算：指定額

0 0 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0

46,016,219 0 46,016,219 45,309,330 706,889
2,688,181 0 2,688,181 1,118,270 1,569,911

357,400 0 357,400 100,600 256,800
552,691 0 552,691 423,147 129,544

△ 195,291 0 △ 195,291 △ 322,547 127,256

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による手数料収入

0 0 0 0 0 目的外使用許可（自販機）による横浜市への支出

0 0 0 0 0
※各大項目の内訳については、「その他」欄に集約して記載している場合もあります。

管理許可 目的外使用許可に関わる収入
管理許可 目的外使用許可に関わる支出
管理許可 目的外使用許可に関わる収支

その他
支出合計

差引

自主事業費 収入
自主事業費 支出
自主事業 収支

修繕費
公租公課
事業所税
消費税
印紙税
その他

管理費
光熱水費
清掃費
機械警備費
設備保全費

共益費
その他

協力医
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業費（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
その他

事業費

使用料及び賃借料

備品購入費
図書購入費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込手数料
リース料
手数料
地域協力費
その他

勤労者福祉共済掛金
退職給付引当金繰入額
その他

事務費
旅費
消耗品費
会議賄い費
印刷製本費
通信費

本俸
社会保険料
手当計
健康診断費

その他
収入合計

支出の部

科目

人件費

自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【包括】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【介護予防】
自主事業収入（指定管理料充当の自主事業）【生活支援】
雑入
印刷代
自動販売機手数料
その他

指定管理料【生活支援】

令和３年度 「大豆戸地域ケアプラザ」

収支予算書及び報告書（特別会計）＜包括・介護予防・生活支援＞

科目

指定管理料【包括】
指定管理料【介護予防】



令和３年４月１日～令和４年３月31日

（単位：千円）

予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引 予算 決算 差引

12,187 11,137 1,050 12,052 12,173 -121 43,467 41,206 2,261 92,183 80,248 11,935 4,289 5,246 -957

0 0 0 0 0 0 2,325 2,524 -199 17,437 19,431 -1,994 1,197 1,626 -429

事業・負担金収入 0 0 0 10,265 12,585 -2,320 477 748 -271

認定調査料収入 0 0 300 334 -34 0 0

原案作成委託料 0 0 2,025 2,100 -75 0 0

食費収入 0 0 0 7,110 6,628 482 720 878 -158

0 0 0 0 0

その他 0 0 90 -90 62 218 -156 0

12,187 11,137 1,050 12,052 12,173 -121 45,792 43,730 2,062 109,620 99,679 9,941 5,486 6,872 -1,386

0 9,421 9,254 167 34,966 32,246 2,720 85,453 81,840 3,613 0

0 2,216 367 1,849 1,800 2,126 -326 6,818 7,440 -622 0

0 0 0 0 12 74 -62 9,453 9,593 -140 0

0 0 0 0 0 0 8,309 7,713 596 0

0 9,231 9,597 -366 0 0 0 0 0 0 0 0 0

利用者負担軽減額 0 0 0 0 0

消費税 0 0 0 0 0

介護予防プラン委託料 0 9,231 9,597 -366 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

その他 0 0 0 0 0

0 0 0 20,868 19,218 1,650 36,778 34,446 2,332 110,033 106,586 3,447 0 0 0

12,187 11,137 1,050 -8,816 -7,045 -1,771 9,014 9,284 -270 -413 -6,907 6,494 5,486 6,872 -1,386

※ 介護予防プランを他事業者へ委託する場合の取扱は、介護報酬を一旦全額収入に計上した後、他事業者へ委託料として支払う分を支出に計上してください。

※ 上記以外の事業を実施している場合は、事業ごとに列を追加して記載してください。

 その他

支出合計（Ｂ）

収支 （Ａ）－（Ｂ）

 介護保険収入

 その他

収入合計（Ａ）

支
出

 人件費

 事務費

 事業費

 管理費

令和３年度 地域ケアプラザ収支予算書及び報告書＜介護保険事業分＞

施設名：大豆戸地域ケアプラザ

収
入

科目 第1号介護予防支援 介護予防支援 居宅介護支援 通所介護 第１号通所介護






