
泉区認知症高齢者等
SOSネットワークのご案内
～地域に住む人・働く人が手をつなぎ、誰もが安心して暮らせる街へ～

このネットワークは、認知症高齢者等が行方不明になった時に
皆で協力して発見するためのシステムです。

登録する時に必要なものは？
①ご本人の顔がよくわかる写真。

顔写真と全身写真の2枚をお持ち
ください。

②緊急連絡先などわかるもの。
３ヶ所まで登録できます。

Q

対象者はどんな人？
泉区内に居住する認知症など
で行方不明になる危険性のあ
る高齢者等です。

Q

SOSネットワークに登録している方が登録内容変更になった時、また
施設に入所するなど登録を廃止したい時は区役所等へご連絡ください。

泉区役所 地域包括支援センター

登録情報は以下の機関で保管・管理します。

泉区役所高齢・障害支援課／
地域包括支援センター／泉警察署

登録申請を受付しています。



泉区役所 地域包括支援センター

SOSネットワーク
発動！！

日常業務の中で行方不明
になっている認知症高齢
者等を発見した場合は、
泉警察署に連絡します。

泉区協力機関
（公共機関・交通機関など）

※希望により、市内区役所、
旭・瀬谷区協力機関、他都市
への依頼も可能です。

発行 横浜市泉区役所 高齢・障害支援課 高齢者支援担当
〒245-0024 横浜市泉区和泉中央北5-1-1 TEL：800-2434 FAX：800-2513 令和６年４月発行

名 称 連絡先 受付時間

泉区役所 高齢・障害支援課 ☎８００－２４３４ 月～金 8:45～17:15

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

踊場地域ケアプラザ ☎８０１－２９２２
月～土 9:00～18:00
日・祝日 9:00～17;00

※地域ケアプラザに行かれる際
には事前に電話予約していた
だくと幸いです。

※休館日（年末年始・施設点検
日）は各施設にお問い合わせ
ください。

いずみ中央地域ケアプラザ ☎８０５－１７９２

下和泉地域ケアプラザ ☎８０２－９９２６

上飯田地域ケアプラザ ☎８０２－８５５６

新橋地域ケアプラザ ☎８１０－３２６１

いずみ野地域ケアプラザ ☎８０４－２７３２

岡津地域ケアプラザ ☎８１２－０８０１

ご本人発見！ご家族の元へ…セ

地域包括支援センターは、地域ケアプラザに設置されています。

事前登録先
電話番番号

「SOSネットワークを発動したい。」と連絡してください。

または へ、

泉警察署へ連絡

泉区役所又は
地域包括支援センターへ
お戻りになったことを
連絡してください。

一時所在不明届を提出してください。
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