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75.8 22.8 1.4
全 体

)n=2,352(

Ｂ

無
回
答ある ない

(%)

平成13年
(n=2,221)

平成14年
(n=2,059)

平成15年
(n=2,092)

平成26年
(n=2,224)

平成30年
(n=2,352)

41.8

43.4

45.8

74.8

75.8

57.6

56.1

54.2

24.8

22.8

-

-

-

0.4

1.4

(%)

ある ない

わからない0.6

無
回
答

(%)

わからない0.5

わからない0.0

６．インターネットの利用 

 

（１）インターネットの利用状況 

 

問 15 あなたは、過去１年間に、仕事や学業以外で、インターネットを利用したことがあります 

    か。（○は１つ） 

 

「ある」は７割半ば 

 インターネットの利用状況については、「ある」（75.8％）は７割半ばとなっている。一方、「ない」

（22.8％）は２割を超えている。 

 

図６－１－１ インターネットの利用状況[全体] 

 

 

 

 

 

 

①インターネットの利用状況［経年変化] 

「ある」は横ばい傾向 

経年変化をみると、前回の平成 26 年調査から「ある」は 1.0 ポイント増加の横ばい傾向となってい

る。 

 

図６－１－２ インターネットの利用状況［経年変化] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 （注１）平成 15年調査までは選択肢が以下のように異なる。 

     「ある」→「利用している」 

     「ない」→「利用していない」 

 （注２）平成 15年調査までは選択肢に「わからない」を加えていた。 
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n

( 2,352 )

( 1,091 )

18 ～ 29 歳 ( 134 )

30 代 ( 145 )

40 代 ( 194 )

50 代 ( 214 )

60 代 ( 173 )

70 歳 以 上 ( 231 )

( 1,261 )

18 ～ 29 歳 ( 161 )

30 代 ( 159 )

40 代 ( 234 )

50 代 ( 234 )

60 代 ( 198 )

70 歳 以 上 ( 275 )

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

女 性 （ 計 ）

75.8 

79.2 

96.3 

95.9 

93.3 

88.8 

72.8 

42.9 

72.8 

92.5 

96.9 

93.2 

85.9 

66.7 

23.3 

22.8 

19.1 

3.0 

1.4 

4.6 

9.8 

24.9 

55.8 

26.0 

6.8 

2.5 

6.0 

11.5 

33.3 

74.9 

1.4

1.7

0.7

2.8

2.1

1.4

2.3

1.3

1.2

0.6

0.6

0.9

2.6

-

1.8

無
回
答

(%)

ある ない

 

②インターネットの利用状況［性・年齢別] 

「ある」は男女ともおおむね年齢が高いほど少ない 

 性・年齢別にみると、「ある」は男女ともおおむね年齢が高いほど少なくなっている。 

 

図６－１－３ インターネットの利用状況［性・年齢別] 
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ホ ー ム ペ ー ジ の 閲 覧 ・ 検 索

電 子 メ ー ル の 送 受 信

商 品 や サ ー ビ ス の 購 入 、 取 引

（インターネットオークション を含 む）

地 図 情 報 提 供 サ ー ビ ス の 利 用

（ 鉄 道 の 乗 換 案 内 な ど を 含 む ）

Ｓ Ｎ Ｓ （ Facebook 、 Twitter 、

LINE 、 Instagram な ど ） の 利 用

動 画 投 稿 ・ 共 有 サ イ ト

（YouTube 、ニコニコ動画など）の利用

無 料 通 話 ア プ リ や ボ イ ス チ ャ ッ ト

（ Skype 、 LINE な ど ） の 利 用

ラジオ、テレビ番組、映画などのオンデ

マ ン ド 配 信 サ ー ビ ス の 利 用

オンラインゲーム （ネ ット ゲー ム）

イ ン タ ー ネ ッ ト バ ン キ ン グ

な ど の 金 融 取 引

就 職 ・ 転 職 に 関 す る 情 報 の

入 手 や 応 募

電 子 申 請 や 電 子 申 告 の 手 続 き

（ 電 子 政 府 の 利 用 ）

そ の 他

88.3

77.0

70.4

67.3

58.6

53.6

51.9

31.6

30.8

26.4

20.2

10.8

1.3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100(%)(n=1,782)

（２）インターネットの利用内容 

 

 （問 15で「ある」と答えた方に） 

 問 15－１ どのようなことに利用しましたか。あてはまるものすべてに○をしてください。 

      （○はいくつでも） 

 

「ホームページの閲覧・検索」は９割近く 

 インターネットの利用内容については、「ホームページの閲覧・検索」（88.3％）が９割近くと最も

多く、次いで、「電子メールの送受信」（77.0％）、「商品やサービスの購入、取引（インターネット

オークションを含む）」（70.4％）などの順となっている。 

 

図６－２－１ インターネットの利用内容[全体] （複数回答） 
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ホ ー ム ペ ー ジ の 閲 覧 ・ 検 索

電 子 メ ー ル の 送 受 信

商 品 や サ ー ビ ス の 購 入 、 取 引

（ イ ン タ ー ネ ッ ト オ ー ク シ ョ ン を 含 む ）

地 図 情 報 提 供 サ ー ビ ス の 利 用

（ 鉄 道 の 乗 換 案 内 な ど を 含 む ）

Ｓ Ｎ Ｓ （ Facebook 、 Twitter 、

LINE 、 Instagram な ど ） の 利 用

動 画 投 稿 ・ 共 有 サ イ ト

（ YouTube 、 ニ コ ニ コ 動 画 な ど ） の 利 用

無 料 通 話 ア プ リ や ボ イ ス チ ャ ッ ト

（ Skype 、 LINE な ど ） の 利 用

ラジオ、テレビ番組、映画などのオンデマンド配

信 サ ー ビ ス の 利 用

オ ン ラ イ ン ゲ ー ム （ ネ ッ ト ゲ ー ム ）

インターネットバンキングなどの金融取引

就 職 ・ 転 職 に関 する情報 の入 手や 応募

電 子 申 請 や 電 子 申 告 の

手 続 き （ 電 子 政 府 の 利 用 ）

イ ン タ ー ネ ッ ト オ ー ク シ ョ ン

そ の 他

88.2

73.4

70.7

68.8

32.4

-

-

-

23.9

25.3

20.6

11.3

16.8

1.3

88.3

77.0

70.4

67.3

58.6

53.6

51.9

31.6

30.8

26.4

20.2

10.8

-

1.3

39.0

80.2

49.1

63.4

54.7

53.1

55.4

22.6

28.7

-

-

5.5

12.7

5.6

0 20 40 60 80 100

平成26年（ｎ=1,663)

平成30年（ｎ=1,782)

全国 平成29年（n=28,373）

(%)

①インターネットの利用内容［経年変化] （複数回答） 

「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram など）の利用」は 26.2ポイント増加 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査（※1）から「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram 

など）の利用」（58.6％）は 26.2 ポイントの増加となっている。また、平成 29年総務省「通信利用動

向調査（※2）」における全国の「ラジオ、テレビ番組、映画などのオンデマンド配信サービスの利用」

（22.6％）と比べると、9.0ポイント高くなっている。 

（※2）全国の満 20歳以上の世帯構成員がいる世帯、40,592世帯を対象（回収数 16,117世帯） 

 

図６－２－２ インターネットの利用内容［経年変化］（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1平成 26年調査は、選択肢の一部が以下のように異なる。 

 「商品やサービスの購入、取引（インターネットオークションを含む）」→「商品やサービスの購入、取引」 

  「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram など）の利用」→「ソーシャルメディアの利用（ＳＮＳや電子掲示板など）」  

※2「通信利用動向調査」は、選択肢の一部が以下のように異なる。 

 「ホームページの閲覧・検索」→「ホームページ・ブログの開設・更新又は閲覧・書き込み」 

 「商品やサービスの購入、取引（インターネットオークションを含む）」→「商品やサービスの購入、取引」 

 「地図情報提供サービスの利用（鉄道の乗換案内などを含む）」→「地図・交通情報の提供サービス（無料のもの）」 

 「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram など）の利用」→「ソーシャルネットワーキングサービスの利用」 

 「電子申請や電子申告の手続き（電子政府の利用）」→「電子政府・電子自治体の利用」 

 また、上図は本調査と比較可能な項目のみ掲載した。 
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ｎ

( 1,782 )

【性・年齢別】

( 864 )

18～29歳 ( 129 )

30　　代 ( 139 )

40　　代 ( 181 )

50　　代 ( 190 )

60　　代 ( 126 )

70歳以上 ( 99 )

( 918 )

18～29歳 ( 149 )

30　　代 ( 154 )

40　　代 ( 218 )

50　　代 ( 201 )

60　　代 ( 132 )

70歳以上 ( 64 )

ｎ

( 1,782 )

【性・年齢別】

( 864 )

18～29歳 ( 129 )

30　　代 ( 139 )

40　　代 ( 181 )

50　　代 ( 190 )

60　　代 ( 126 )

70歳以上 ( 99 )

( 918 )

18～29歳 ( 149 )

30　　代 ( 154 )

40　　代 ( 218 )

50　　代 ( 201 )

60　　代 ( 132 )

70歳以上 ( 64 )

女 性 （ 計 ）

女 性 （ 計 ）

全 体

男 性 （ 計 ）

男 性 （ 計 ）

全 体

88.3

89.5

89.9

95.0

94.5

91.1
82.5

77.8

87.3

91.9

92.2
94.5

88.6

76.5

57.8

0 20 40 60 80 100

ホームページの

閲覧・検索 (%)

77.0

78.2
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72.7

84.0

83.2
80.2

71.7

75.8

79.9

80.5

76.1

82.1

62.1

62.5

0 20 40 60 80 100

電子メールの送

受信

70.4

70.3

75.2

74.1

74.0

74.2
64.3

51.5

70.5

78.5

77.9

78.4

71.6

56.1

32.8

0 20 40 60 80 100

商品やサービス

の購入、取引

67.3

66.6

62.8

61.9

65.7

70.0
69.8

68.7

68.1

59.1

65.6

68.3

73.1

72.7

68.8

0 20 40 60 80 100

地図情報提供

サービスの利用

58.6

52.9

86.8

69.1

57.5

47.4
33.3

13.1

63.9

88.6

77.3

71.1

58.2

42.4

12.5

0 20 40 60 80 100

ＳＮＳの利用

53.6

55.9

83.7

74.1

60.8

50.0
38.9

18.2

51.5

82.6

59.7

54.1

47.8

29.5

7.8

0 20 40 60 80 100

動画投稿・共有

サイトの利用

(%)51.9

45.1

76.7

59.0

45.3

34.7
32.5

20.2

58.2

73.2
67.5

61.9

54.7

49.2

17.2

0 20 40 60 80 100

無料通話アプリや

ボイスチャットの

利用

31.6

34.0

48.1

40.3

35.9
34.7

25.4
13.1

29.3

43.0

33.8

31.7

24.9

18.9

14.1

0 20 40 60 80 100

ﾗｼﾞｵ、ﾃﾚﾋﾞ番組、

映画などのｵﾝﾃﾞﾏﾝ

ﾄﾞ配信ｻｰﾋﾞｽの利用

②インターネットの利用内容［性・年齢別] （複数回答） 

「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram など）の利用」は男女とも年齢が高いほど少ない 

性・年齢別にみると、「ＳＮＳ（Facebook、Twitter 、LINE、Instagram など）の利用」、「動画投

稿・共有サイト（YouTube 、ニコニコ動画など）の利用」、「無料通話アプリやボイスチャット（Skype 、

LINEなど）の利用」、「ラジオ、テレビ番組、映画などのオンデマンド配信サービスの利用」は男女と

も年齢が高いほど少なくなっている。 

 

図６－２－３ インターネットの利用内容［性・年齢別（上位８項目）］（複数回答） 
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犯 罪 や ト ラ ブ ル に 巻 き 込 ま れ る(ク)

こ ど も や 青 少 年 に悪 影 響 が ある

経 済 が 活 性 化 す る

人と人とのつながりや交流が増える

(キ)

(ア)

(イ)

(オ)

(カ)

(ウ)

(エ)

生 活 が 便 利 で 豊 か に な る

暮 ら しの 安 心 や 安 全 性 が 高 ま る

プ ラ イ バ シ ー が 侵 害 さ れ る

機械などが苦手な人が取り残される

36.9 

23.9 

10.4 

9.4 

21.3 

31.0 

19.3 

20.1 

36.1 

33.2 

19.2 

20.4 

30.2 

32.7 

30.5 

34.6 

19.1 

32.6 

49.4 

43.9 

35.1 

23.6 

36.9 

34.7 

1.8 

3.3 

10.2 

13.0 

6.0 

5.4 

5.5 

3.7 

2.1

2.3

6.0

8.8

2.9

3.3

3.5

2.6

3.9

4.7

4.8

4.5

4.5

4.0

4.3

4.3

(%)

無

回

答そう思う
どちらかというと

そう思う

どちらともい
えない

どちらかという

とそう思わない
そう思
わない(n=2,352)

思う

（計）

思わ

ない
(計)

73.1 3.9

57.1 5.5

29.5 16.2

29.7 21.8

51.5 8.9

63.7 8.7

49.8 9.0

54.7 6.3

（３）情報化の進展による影響 

 

 問 16 あなたは、情報化の進展が、暮らしに対してどのような影響を及ぼすと思いますか。 

    （○はそれぞれ１つ） 

 

『思う（計）』は《生活が便利で豊かになる》で７割半ば 

情報化の進展による影響について、「そう思う」と「どちらかというとそう思う」を合わせた『思う

（計）』は、《生活が便利で豊かになる》（73.1％）で７割半ば、《機械などが苦手な人が取り残され

る》（63.7％）で６割半ばとなっている。 

 

図６－３－１ 情報化の進展による影響[全体] 
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ｎ

全 体 ( 2,352 ) 73.1 3.9

( 2,224 ) 74.8 4.0

( 1,091 ) 75.7 4.1

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 88.8 1.5

30 代 ( 145 ) 86.9 1.4

40 代 ( 194 ) 82.0 3.1

50 代 ( 214 ) 77.6 5.1

60 代 ( 173 ) 69.4 5.8

70 歳 以 上 ( 231 ) 58.9 6.1

( 1,261 ) 70.8 3.7

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 85.1 0.6

30 代 ( 159 ) 82.4 1.3

40 代 ( 234 ) 80.8 2.6

50 代 ( 234 ) 77.4 2.6

60 代 ( 198 ) 66.2 3.0

70 歳 以 上 ( 275 ) 45.1 9.5

女 性 （ 計 ）

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

男 性 （ 計 ）

【 性 ・ 年 齢 別 】

36.9

33.3

41.3

55.2

56.6

46.9

39.3

33.5

26.8

33.1

55.9

44.7

36.8

31.2

24.2

18.2

36.1

41.5

34.4

33.6

30.3

35.1

38.3

35.8

32.0

37.7

29.2

37.7

44.0

46.2

41.9

26.9

19.1

19.8

16.3

9.0

8.3

11.9

15.4

19.7

27.7

21.6

11.8

15.1

15.8

17.1

27.3

35.6

1.8

2.2

1.8

1.5

0.7

2.1

1.9

1.7

2.6

1.8

0.6

1.3

2.1

1.3

2.0

2.9

2.1

1.8

2.3

-

0.7

1.0

3.3

4.0

3.5

1.9

-

-

0.4

1.3

1.0

6.5

3.9

1.3

3.8

0.7

3.4

3.1

1.9

5.2

7.4

3.9

2.5

1.3

0.9

3.0

3.5

9.8

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない
そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

①情報化の進展による影響（ア）生活が便利で豊かになる［経年変化] 

『思う（計）』は 1.7 ポイント減少 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 1.7ポイント減少している。 

 

②情報化の進展による影響（ア）生活が便利で豊かになる［性・年齢別] 

『思う（計）』は男女とも年齢が高いほど少ない 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は男女とも年齢が高いほど少なくなっている。 

 

図６－３－２ 情報化の進展による影響（ア）生活が便利で豊かになる［経年変化、性・年齢別] 
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( 2,352 ) 57.1 5.5

( 2,224 ) 56.2 6.5

( 1,091 ) 59.8 6.4
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30 代 ( 145 ) 62.1 4.1
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50 代 ( 214 ) 62.6 6.5
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30 代 ( 159 ) 63.5 2.5
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50 代 ( 234 ) 65.4 3.4
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男 性 （ 計 ）
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19.5
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40.7

29.4

25.2
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22.6
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10.5

33.2

36.7

31.8

33.6

21.4
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37.4

29.5

30.7

34.4

31.1

40.9

41.0

43.6
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20.4

32.6

35.4

29.2

22.4

31.0

26.8

28.5

30.1

34.2

35.5

26.1

32.7

31.2

28.2

44.4

46.2

3.3

3.8

3.6

2.2

2.1

3.1

3.3

5.2

4.8

3.0

1.2

1.9

3.4

1.7

2.0

6.2

2.3

2.7

2.8

0.7

2.1

2.1

3.3

3.5

4.3

1.7

-

0.6

0.9

1.7

1.5

4.4

4.7

1.9

4.6

0.7

2.8

3.1

2.3

5.8

10.4

4.8

3.7

1.3

0.9

3.0

5.1

12.4

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない
そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

③情報化の進展による影響（イ）経済が活性化する［経年変化] 

『思う（計）』は 0.9ポイント増加 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 0.9ポイント増加している。 

 

④情報化の進展による影響（イ）経済が活性化する［性・年齢別] 

『思う（計）』は男性 18～29歳で７割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は男性 18～29歳（73.9％）で７割半ば、女性 18～29歳（68.9％）

で７割近くと多くなっている。 

 

図６－３－３ 情報化の進展による影響（イ）経済が活性化する［経年変化、性・年齢別] 
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ｎ

( 2,352 ) 29.5 16.2

( 2,224 ) 33.8 15.6

( 1,091 ) 33.7 15.8

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 41.0 12.7

30 代 ( 145 ) 38.6 20.0

40 代 ( 194 ) 32.5 17.0

50 代 ( 214 ) 34.1 16.8

60 代 ( 173 ) 34.1 17.9

70 歳 以 上 ( 231 ) 26.8 11.3

( 1,261 ) 25.9 16.6

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 36.6 14.3

30 代 ( 159 ) 32.1 14.5

40 代 ( 234 ) 24.8 17.1

50 代 ( 234 ) 28.6 15.0

60 代 ( 198 ) 21.2 20.2

70 歳 以 上 ( 275 ) 18.2 17.5

( 55 ) 41.8 16.4

( 105 ) 27.6 17.1

( 131 ) 18.3 23.7

( 164 ) 26.2 22.6

( 334 ) 28.7 12.9

( 568 ) 32.2 15.5

( 365 ) 27.4 16.2

( 254 ) 37.0 12.6

( 85 ) 23.5 22.4

( 147 ) 32.0 15.0

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

10.4

10.3

13.4

22.4

19.3

10.8

12.6

12.7

7.8

7.8

15.5

8.8

7.7

7.3

5.1

5.1

20.0

8.6

5.3

10.4

9.3

10.0

8.5

16.5

4.7

15.0

19.2

23.5

20.3

18.7

19.3

21.6

21.5

21.4

19.0

18.2

21.1

23.3

17.1

21.4

16.2

13.1

21.8

19.0

13.0

15.9

19.5

22.2

18.9

20.5

18.8

17.0

49.4

48.5

45.6

45.5

37.2

47.4

46.3

42.8

50.6

52.7

45.3

52.2

56.8

53.4

53.5

52.7

40.0

51.4

50.4

47.0

52.4

50.7

49.0

46.9

51.8

50.3

10.2

11.0

9.7

9.0

13.1

10.8

10.3

10.4

6.1

10.5

11.8

8.8

12.4

10.3

13.1

7.6

14.5

9.5

9.9

14.6

8.7

10.7

8.5

8.7

17.6

8.2

6.0

4.7

6.0

3.7

6.9

6.2

6.5

7.5

5.2

6.0

2.5

5.7

4.7

4.7

7.1

9.8

1.8

7.6

13.7

7.9

4.2

4.8

7.7

3.9

4.7

6.8

4.8

2.1

4.9

0.7

4.1

3.1

2.8

5.2

11.3

4.8

3.7

1.3

1.3

3.0

5.1

11.6

1.8

3.8

7.6

4.3

6.0

1.6

7.4

3.5

2.4

2.7

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない

無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑤情報化の進展による影響（ウ）暮らしの安心や安全性が高まる［経年変化] 

『思う（計）』は 4.3 ポイント減少 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 4.3ポイント減少している。 

 

⑥情報化の進展による影響（ウ）暮らしの安心や安全性が高まる［性・年齢別] 

『思う（計）』は男性 18～29歳で４割を超える 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は男性 18～29歳（41.0％）で４割を超えて多くなっている。 

 

⑦情報化の進展による影響（ウ）暮らしの安心や安全性が高まる［世帯類型別] 

『思う（計）』はひとり暮らし（１）で４割を超える 

世帯類型別にみると、『思う（計）』はひとり暮らし（１）（41.8％）で４割を超えて多い。 

 

図６－３－４ 情報化の進展による影響（ウ）暮らしの安心や安全性が高まる［経年変化、性・年齢別、世帯類型別] 
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ｎ

( 2,352 ) 29.7 21.8

( 2,224 ) 28.6 23.8

( 1,091 ) 28.9 22.8

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 49.3 16.4

30 代 ( 145 ) 29.0 22.1

40 代 ( 194 ) 28.4 24.2

50 代 ( 214 ) 21.5 28.0

60 代 ( 173 ) 23.1 26.6

70 歳 以 上 ( 231 ) 28.6 18.2

( 1,261 ) 30.5 20.9

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 54.7 14.9

30 代 ( 159 ) 29.6 23.3

40 代 ( 234 ) 28.2 22.2

50 代 ( 234 ) 26.9 21.8

60 代 ( 198 ) 22.7 25.3

70 歳 以 上 ( 275 ) 27.3 18.2

( 55 ) 45.5 23.6

( 105 ) 26.7 22.9

( 131 ) 23.7 23.7

( 164 ) 23.8 26.2

( 334 ) 25.7 21.9

( 568 ) 29.4 23.1

( 365 ) 25.8 22.7

( 254 ) 44.9 13.4

( 85 ) 27.1 24.7

( 147 ) 37.4 21.1

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

4.5

2.0

4.8

1.5

3.4

3.1

2.8

5.2

10.4

4.4

3.7

1.9

0.9

2.6

3.0

11.6

1.8

3.8

6.9

4.3

4.8

1.6

6.3

3.9

1.2

2.7

8.8

7.2

9.3

9.7

9.7

9.3

10.7

11.0

6.1

8.4

5.0

6.9

8.5

8.5

9.6

10.2

12.7

12.4

13.7

12.8

8.1

7.7

9.3

4.7

8.2

10.9

13.0

16.5

13.6

6.7

12.4

14.9

17.3

15.6

12.1

12.5

9.9

16.4

13.7

13.2

15.7

8.0

10.9

10.5

9.9

13.4

13.8

15.3

13.4

8.7

16.5

10.2

43.9

45.6

43.5

32.8

45.5

44.3

47.7

45.1

42.9

44.3

26.7

45.3

48.7

48.7

49.0

42.9

29.1

46.7

45.8

45.7

47.6

46.0

45.2

37.8

47.1

38.8

20.4

21.9

19.4

23.9

17.9

21.1

16.4

15.6

22.1

21.2

31.1

20.1

21.4

19.2

17.7

20.0

23.6

20.0

16.8

18.9

18.9

20.6

19.5

24.8

22.4

23.1

9.4

6.7

9.4

25.4

11.0

7.2

5.1

7.5

6.5

9.3

23.6

9.4

6.8

7.7

5.1

7.3

21.8

6.7

6.9

4.9

6.9

8.8

6.3

20.1

4.7

14.3

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑧情報化の進展による影響（エ）人と人とのつながりや交流が増える［経年変化] 

『思う（計）』は 1.1 ポイント増加 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 1.1ポイント増加している。 

 

⑨情報化の進展による影響（エ）人と人とのつながりや交流が増える［性・年齢別] 

『思う（計）』は女性 18～29歳で５割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は女性 18～29歳（54.7％）で５割半ばと多くなっている。 

 

⑩情報化の進展による影響（エ）人と人とのつながりや交流が増える［世帯類型別] 

『思う（計）』はひとり暮らし（１）、親と同居（１）で４割半ば 

世帯類型別にみると、『思う（計）』はひとり暮らし（１）（45.5％）、親と同居（１）（44.9％）

でともに４割半ばと多い。 

 

図６－３－５ 情報化の進展による影響（エ）人と人とのつながりや交流が増える［経年変化、性・年齢別、世帯類型別] 
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ｎ

( 2,352 ) 51.5 8.9

( 2,224 ) 51.1 9.0

( 1,091 ) 50.7 9.3

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 59.7 11.2

30 代 ( 145 ) 50.3 9.7

40 代 ( 194 ) 52.1 9.3

50 代 ( 214 ) 49.1 8.9

60 代 ( 173 ) 51.4 6.4

70 歳 以 上 ( 231 ) 45.5 10.4

( 1,261 ) 52.3 8.6

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 54.7 10.6

30 代 ( 159 ) 63.5 8.2

40 代 ( 234 ) 55.6 7.7

50 代 ( 234 ) 51.7 7.3

60 代 ( 198 ) 53.0 6.1

70 歳 以 上 ( 275 ) 41.5 11.3

( 55 ) 56.4 10.9

( 105 ) 49.5 10.5

( 131 ) 38.9 13.0

( 164 ) 54.9 7.9

( 334 ) 50.6 8.1

( 568 ) 55.6 7.9

( 365 ) 47.7 8.5

( 254 ) 55.5 10.2

( 85 ) 51.8 8.2

( 147 ) 57.8 8.8

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

全 体 21.3

17.7

21.4

25.4

22.8

19.1

19.6

26.0

18.2

21.3

24.2

23.3

28.2

15.8

19.2

18.9

27.3

21.0

17.6

20.1

18.3

22.7

19.5

24.0

20.0

25.9

30.2

33.4

29.3

34.3

27.6

33.0

29.4

25.4

27.3

30.9

30.4

40.3

27.4

35.9

33.8

22.5

29.1

28.6

21.4

34.8

32.3

32.9

28.2

31.5

31.8

32.0

35.1

37.9

35.7

28.4

36.6

35.6

39.7

37.0

34.6

34.7

31.1

27.0

35.9

38.0

37.4

35.3

30.9

36.2

39.7

32.9

36.2

35.2

37.5

30.7

37.6

30.6

6.0

6.2

6.0

9.7

5.5

6.7

6.5

4.0

4.3

6.0

8.7

7.5

6.4

5.1

4.5

5.1

7.3

8.6

6.1

4.9

4.2

5.8

5.5

8.3

4.7

8.2

2.9

2.8

3.3

1.5

4.1

2.6

2.3

2.3

6.1

2.5

1.9

0.6

1.3

2.1

1.5

6.2

3.6

1.9

6.9

3.0

3.9

2.1

3.0

2.0

3.5

0.7

4.5

2.0

4.4

0.7

3.4

3.1

2.3

5.2

9.5

4.5

3.7

1.3

0.9

3.0

3.5

12.0

1.8

3.8

8.4

4.3

5.1

1.2

6.3

3.5

2.4

2.7

そう思う

どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑪情報化の進展による影響（オ）プライバシーが侵害される［経年変化] 

『思う（計）』は大きな違いはみられない 

経年変化をみると、前回の平成 26 年調査から『思う（計）』は 0.4 ポイント増加と、大きな違いは

みられない。 

 

⑫情報化の進展による影響（オ）プライバシーが侵害される［性・年齢別] 

『思う（計）』は女性 30代で６割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は女性 30代（63.5％）で６割半ばと多くなっている。 

 

⑬情報化の進展による影響（オ）プライバシーが侵害される［世帯類型別] 

『思う（計）』はひとり暮らし（３）で４割未満と少ない 

世帯類型別にみると、『思う（計）』はひとり暮らし（３）（38.9％）で４割未満と少ない。 

 

図６－３－６ 情報化の進展による影響（オ）プライバシーが侵害される［経年変化、性・年齢別、世帯類型別]  
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ｎ

( 2,352 ) 63.7 8.7

( 2,224 ) 65.7 8.8

( 1,091 ) 61.3 10.2

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 61.2 9.0

30 代 ( 145 ) 53.1 15.2

40 代 ( 194 ) 61.3 10.8

50 代 ( 214 ) 63.1 7.9

60 代 ( 173 ) 64.7 8.7

70 歳 以 上 ( 231 ) 62.3 10.4

( 1,261 ) 65.8 7.5

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 60.2 13.0

30 代 ( 159 ) 62.9 10.7

40 代 ( 234 ) 76.9 5.1

50 代 ( 234 ) 71.4 5.6

60 代 ( 198 ) 68.7 4.0

70 歳 以 上 ( 275 ) 54.5 8.4

( 55 ) 52.7 9.1

( 105 ) 60.0 8.6

( 131 ) 55.7 13.0

( 164 ) 70.1 6.7

( 334 ) 66.8 8.4

( 568 ) 69.0 6.9

( 365 ) 62.2 6.3

( 254 ) 56.3 14.2

( 85 ) 69.4 7.1

( 147 ) 63.3 13.6

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

31.0

30.9

29.5

29.9

26.2

27.8

29.4

34.1

29.4

32.3

20.5

23.3

39.7

33.8

34.8

34.9

27.3

34.3

35.9

29.9

33.2

29.8

33.2

24.4

32.9

34.7

32.7

34.8

31.8

31.3

26.9

33.5

33.6

30.6

32.9

33.5

39.8

39.6

37.2

37.6

33.8

19.6

25.5

25.7

19.8

40.2

33.5

39.3

29.0

31.9

36.5

28.6

23.6

24.0

24.5

29.1

28.3

24.7

26.6

21.4

19.5

22.8

22.4

25.2

17.1

20.5

23.7

27.6

36.4

27.6

26.7

19.5

20.4

22.9

25.2

25.6

22.4

21.1

5.4

5.8

6.3

7.5

9.0

7.7

5.6

4.6

4.8

4.7

7.5

6.9

4.3

4.7

2.5

3.6

3.6

7.6

4.6

4.3

5.1

5.1

3.6

10.2

3.5

8.2

3.3

2.9

3.8

1.5

6.2

3.1

2.3

4.0

5.6

2.8

5.6

3.8

0.9

0.9

1.5

4.7

5.5

1.0

8.4

2.4

3.3

1.8

2.7

3.9

3.5

5.4

4.0

1.6

4.0

0.7

3.4

3.1

2.3

5.2

7.8

4.0

4.3

1.3

0.9

2.6

3.5

9.5

1.8

3.8

4.6

3.7

4.5

1.2

6.3

3.9

1.2

2.0

そう思う

どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑭情報化の進展による影響（カ）機械などが苦手な人が取り残される［経年変化] 

『思う（計）』は 2.0ポイント減少 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 2.0ポイント減少している。 

 

⑮情報化の進展による影響（カ）機械などが苦手な人が取り残される［性・年齢別] 

『思う（計）』は女性 40代で７割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は女性 40代（76.9％）で７割半ばと多くなっている。 

 

⑯情報化の進展による影響（カ）機械などが苦手な人が取り残される［世帯類型別] 

『思う（計）』は夫婦のみ（１）で７割を超える 

世帯類型別にみると、『思う（計）』は夫婦のみ（１）（70.1％）で７割を超えて多い。 

 

図６－３－７ 情報化の進展による影響（カ）機械などが苦手な人が取り残される［経年変化、性・年齢別、世帯類型別] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 －119－ 

ｎ

( 2,352 ) 49.8 9.0

( 2,224 ) 51.8 8.3

( 1,091 ) 45.8 11.5

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 50.0 18.7

30 代 ( 145 ) 43.4 16.6

40 代 ( 194 ) 46.9 6.2

50 代 ( 214 ) 51.9 9.3

60 代 ( 173 ) 43.4 13.3

70 歳 以 上 ( 231 ) 40.3 9.5

( 1,261 ) 53.2 6.8

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 52.2 14.3

30 代 ( 159 ) 58.5 5.0

40 代 ( 234 ) 63.2 5.1

50 代 ( 234 ) 56.0 5.6

60 代 ( 198 ) 52.5 4.0

70 歳 以 上 ( 275 ) 40.4 8.0

( 55 ) 41.8 18.2

( 105 ) 44.8 6.7

( 131 ) 32.8 13.0

( 164 ) 56.7 6.7

( 334 ) 51.8 7.2

( 568 ) 56.5 5.1

( 365 ) 46.6 8.2

( 254 ) 45.7 17.7

( 85 ) 49.4 9.4

( 147 ) 56.5 12.2

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

4.3

1.8

4.2

0.7

3.4

3.1

2.3

5.2

8.7

4.4

3.7

1.3

0.9

2.6

3.5

12.0

1.8

3.8

7.6

4.3

4.8

1.2

6.6

3.5

1.2

2.7

3.5

3.2

5.0

7.5

8.3

2.1

3.3

6.4

4.8

2.2

5.0

0.6

1.3

1.7

0.5

4.0

3.6

1.9

7.6

4.3

3.6

0.9

3.3

8.3

4.7

2.7

5.5

5.1

6.5

11.2

8.3

4.1

6.1

6.9

4.8

4.6

9.3

4.4

3.8

3.8

3.5

4.0

14.5

4.8

5.3

2.4

3.6

4.2

4.9

9.4

4.7

9.5

36.9

38.2

38.4

30.6

36.6

43.8

36.4

38.2

41.6

35.5

29.8

35.2

30.8

35.9

39.9

39.6

38.2

44.8

46.6

32.3

36.2

37.1

38.6

33.1

40.0

28.6

30.5

31.9

28.6

27.6

25.5

27.8

34.1

28.3

26.8

32.1

31.7

34.0

32.9

35.5

37.4

24.0

25.5

22.9

19.1

36.0

36.2

32.0

30.1

28.7

35.3

33.3

19.3

19.9

17.2

22.4

17.9

19.1

17.8

15.0

13.4

21.1

20.5

24.5

30.3

20.5

15.2

16.4

16.4

21.9

13.7

20.7

15.6

24.5

16.4

16.9

14.1

23.1

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑰情報化の進展による影響（キ）こどもや青少年に悪影響がある［経年変化] 

『思う（計）』は 2.0ポイント減少 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 2.0ポイント減少している。 

 

⑱情報化の進展による影響（キ）こどもや青少年に悪影響がある［性・年齢別] 

『思う（計）』は女性 40代で６割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は女性 40代（63.2％）で６割半ばと多くなっている。 

 

⑲情報化の進展による影響（キ）こどもや青少年に悪影響がある［世帯類型別] 

『思う（計）』は夫婦のみ（１）、子と同居（１）、祖父母と親と子で５割半ば 

世帯類型別にみると、『思う（計）』は夫婦のみ（１）（56.7％）、子と同居（１）、祖父母と親と

子（ともに 56.5％）で５割半ばと多くなっている。 

 

図６－３－８ 情報化の進展による影響（キ）こどもや青少年に悪影響がある［経年変化、性・年齢別、世帯類型別] 

 

 

 

 

 



 －120－ 

ｎ

( 2,352 ) 54.7 6.3

( 2,224 ) 55.5 7.4

( 1,091 ) 50.9 8.1

18 ～ 29 歳 ( 134 ) 56.0 9.7

30 代 ( 145 ) 44.1 12.4

40 代 ( 194 ) 50.5 8.2

50 代 ( 214 ) 52.8 5.1

60 代 ( 173 ) 54.3 5.2

70 歳 以 上 ( 231 ) 48.1 9.1

( 1,261 ) 58.0 4.8

18 ～ 29 歳 ( 161 ) 57.8 7.5

30 代 ( 159 ) 62.3 3.1

40 代 ( 234 ) 65.0 3.0

50 代 ( 234 ) 61.1 4.3

60 代 ( 198 ) 59.6 2.0

70 歳 以 上 ( 275 ) 46.2 8.4

( 55 ) 49.1 16.4

( 105 ) 51.4 8.6

( 131 ) 45.8 10.7

( 164 ) 62.2 6.1

( 334 ) 56.9 4.8

( 568 ) 60.2 4.0

( 365 ) 51.5 5.5

( 254 ) 53.1 7.5

( 85 ) 49.4 7.1

( 147 ) 57.8 8.8

女 性 （ 計 ）

親 と 同 居 （ ２ ）

祖 父 母 と 親 と 子

【 経 年 変 化 】

平 成 26 年

全 体

【 性 ・ 年 齢 別 】

男 性 （ 計 ）

【 世 帯 類 型 別 】

ひ と り 暮 ら し （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ２ ）

親 と 同 居 （ １ ）

ひ と り 暮 ら し （ ３ ）

夫 婦 の み （ １ ）

夫 婦 の み （ ２ ）

子 と 同 居 （ １ ）

子 と 同 居 （ ２ ）

4.3

1.7

4.2

0.7

3.4

3.1

2.3

5.2

8.7

4.3

3.7

1.3

0.9

2.6

3.5

11.3

1.8

3.8

8.4

4.3

4.5

1.2

6.3

3.5

1.2

2.0

2.6

1.9

3.6

3.7

6.2

3.1

2.3

2.3

4.3

1.8

1.9

0.6

1.3

0.9

-
5.1

5.5

1.9

8.4

3.0

1.8

1.2

1.4

3.9

4.7

3.4

3.7

5.5

4.5

6.0

6.2

5.2

2.8

2.9

4.8

3.0

5.6

2.5

1.7

3.4

2.0

3.3

10.9

6.7

2.3

3.0

3.0

2.8

4.1

3.5

2.4

5.4

34.7

35.4

36.8

33.6

40.0

38.1

39.7

35.3

34.2

32.8

31.1

33.3

31.2

32.1

34.8

34.2

32.7

36.2

35.1

27.4

33.8

34.5

36.7

35.8

42.4

31.3

34.6

35.2

32.1

29.1

24.8

34.0

35.5

35.3

31.2

36.8

34.2

39.0

41.0

40.2

43.4

25.8

29.1

32.4

30.5

41.5

38.3

37.9

33.7

33.1

31.8

31.3

20.1

20.3

18.8

26.9

19.3

16.5

17.3

19.1

16.9

21.3

23.6

23.3

23.9

20.9

16.2

20.4

20.0

19.0

15.3

20.7

18.6

22.4

17.8

20.1

17.6

26.5

そう思う
どちらかという

とそう思う

どちらとも

いえない

どちらかという

とそう思わない

そう思

わない
無

回

答

(%)

思う
(計)

思わ
ない
(計)

⑳情報化の進展による影響（ク）犯罪やトラブルに巻き込まれる［経年変化] 

『思う（計）』は 0.8ポイント減少 

経年変化をみると、前回の平成 26年調査から『思う（計）』は 0.8ポイント減少している。 

 

㉑情報化の進展による影響（ク）犯罪やトラブルに巻き込まれる［性・年齢別] 

『思う（計）』は女性 40代で６割半ば 

性・年齢別にみると、『思う（計）』は女性 40代（65.0％）で６割半ばと多くなっている。 

 

㉒情報化の進展による影響（ク）犯罪やトラブルに巻き込まれる［世帯類型別] 

『思う（計）』はひとり暮らし（３）で４割半ばと少ない 

世帯類型別にみると、『思う（計）』はひとり暮らし（３）（45.8％）で４割半ばと少ない。 

 

図６－３－９ 情報化の進展による影響（ク）犯罪やトラブルに巻き込まれる［経年変化、性・年齢別、世帯類型別] 

 

 

 

 

 

 


