
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 ▲封入チラシ 

お問合せ先 

 （特殊詐欺に関すること） 

市民局地域防犯支援課長          丹羽 仁志     Tel 045-671-2601 

（介護保険料額決定通知書に関すること） 

健康福祉局介護保険課長          高橋 陽子     Tel 045-671-4250 

 

 

 横浜市では、神奈川県警と連携して特殊詐欺被害

の防止に取り組んでいます。 

令和３年中は、オレオレ詐欺等の特殊詐欺が横浜

市内で 679 件発生し、約 12 億４千万円の被害があ

りました。（暫定値） 

 

 息子や孫をかたり現金をだましとる「オレオレ詐

欺」の令和４年１月～４月の被害が、昨年同時期と

比べ約３倍と急増しています。 

 また、還付金の手続を装って、ATM へ誘導し操作

させる「還付金詐欺」の被害も昨年同時期と比べ約

1.5 倍と多く発生しています。 

 

 そこで、今年度も、介護保険料額決定通知書に、

特殊詐欺への注意を呼びかけるチラシを同封しま

す。 

 

（1）送付対象者 

介護保険料額の決定を通知する、65 歳以上の

第１号被保険者（約 93 万 4 千人） 

 

（2）通知書発送日 

     令和４年６月 15 日（水）から順次発送 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

令 和 ４ 年 ６ 月 1 5 日 
市民局地域防犯支援課 
健康福祉局介護保険課 

 

裏面あり 



 

 

 

 

 

（参考） 特殊詐欺の手口について 

オレオレ詐欺 ・・・息子や孫、警察やデパート店員等を装い、金銭やキャッシュカード 

等を要求する詐欺 

還付金詐欺  ・・・市や区の職員を名乗り、医療費・保険料等の過払いに対する手続き 

（還付手続き）と偽って、金銭を振り込ませる詐欺 

預貯金詐欺・キャッシュカード詐欺盗・・・暗証暗号を聞き出し、だまし取ったキャッシ

ュカードを使って現金を引き出す手口の詐欺 

 

さまざまな特殊詐欺の手口がありますが、令和 4 年に入り、オレオレ詐欺の被害が急増

していることから、今回の介護保険料額決定通知書の送付にあわせてオレオレ詐欺につい

て注意を呼びかけます。 

（参考） 特殊詐欺撲滅に向けたその他の取組 

・本市委託の青色回転灯装着車パトロールにおいて注意喚起を実施 

・キャッシュカードすり替え型詐欺に対する注意喚起ポスターの掲出 

・デジタルサイネージ等を活用した注意喚起 

（市営地下鉄車内、横浜シーサイドライン駅構内） 

・その他啓発キャンペーン等 

 

▲シーサイドライン駅構内 

デジタルサイネージ 

▲区役所での啓発キャンペーンの様子 

（令和 4 年 1 月実施） 

 


