
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ゼットンと資源循環局は、飲食店における食べ残し等の食品ロス削減及び食品ロス削減に

対する市民意識の向上に連携して取り組むため、令和３年４月 26日に公民連携協定を締結しました。

外食時に「頼み過ぎない」「食べ残さない」など、行動デザインの手法を活用して消費者が自然と食品

ロス削減につながる行動をするよう促すため、連携して食品ロス削減の取組を推進します。 

 

株式会社ゼットンは、国内外に 75 店舗、うち横浜に６店舗の飲食店を運営しています。 

2019 年 4 月「sustainability strategy」を発表し、ストローなどの使い捨てプラスチックの廃

止や、サステナブル・シーフードの導入などを遂行。この度、食品ロス削減につながる取組の連携に

ついて共創フロント ※を通じてご提案いただき、公民連携協定の締結に至りました。 

※「共創フロント」とは、行政と民間が互いに対話を進め、新たな事業機会の創出と社会的課題の解決に取り組む

ために、横浜市が設置した相談・提案受付窓口です。 

 

（１）行動デザインを活用した飲食店における食べ残し等の食品ロス削減の取組 

（２）飲食店における食品ロス削減の取組の他事業者への普及啓発 

（３）食品ロス削減に関する来店者及び市民の意識向上のための普及啓発 

 

  「行動デザイン」とは、人々の選択肢を奪うことなく、

環境を整えることで、本人や社会にとって望ましい行動を

するようにそっと後押しする手法のことです。 

   

 

 所 在 地：東京都渋谷区神南１丁目 20-5 VORT 渋谷 briller 9 階 

 事業内容：「店づくりは、人づくり 店づくりは、街づくり」という理念のもと、東京・横浜・名古

屋を中心に飲食店を運営。多様な業態を展開するダイニング事業、公共施設の活性化や

ブライダル事業、公園再開発をはじめとしたエリア事業など、街の特性に合わせた飲食

店経営及びプロデュースを国内外で展開。 

 

お問合せ先 

資源循環局３Ｒ推進課長  津島 邦宏  Tel 045-671-2563 

 

１ 経緯 

２ 主な連携事項 

３ 行動デザインを活用した手法 

４ 株式会社ゼットンについて 

令和３年４月 26 日 
資源循環局３Ｒ推進課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

(株)ゼットン × 資源循環局 

～外食時の食べ残し削減へ～ 

飲食店とともに を目指す公民連携！ 

例えば・・・ 

 
床に足跡があると 
そこに並ぶ 

「店長のおすすめ」と   
書いてあると選びやすい 


