
 

 

 

 

 

 

４月１日(木)から、横浜市技能文化会館の３階をリニューアルし、以下の機能を集約します。 

両事業は就業・労働に関する取組で緊密に連携し、利用者の利便性向上を図ります。 
 

１ 横浜市就職サポートセンター（詳細別添１） 

 求職者のための総合案内窓口「横浜市就職サポートセンター」を移転します。 

＜開館時間＞ 月曜日～金曜日 9:00～17:30 

＜電話番号＞ 0120-915-574 

＜サービス概要＞（すべて事前予約制、無料） 

・就職に向けた個別相談（Ｗｅｂ相談可） 

 ※個別相談のみ土曜（月２回）及び火曜・木曜は 19：20まで実施 

・就職支援セミナー 

・インターンシッププログラム（若年者及び再就職を目指す女性） 

・シニア向けプログラム（55 歳以上の求職者） 

〇上記の他、就職後の定着支援も実施しています。 
 

２ 労働情報・相談コーナー（詳細別添２） 

  「横浜しごと支援センター」の名称を「労働情報・相談コーナー」に変え、雇用・就業に関する

情報提供を行い、労働者の幅広い相談窓口を置きます。 

＜開館時間＞ 月曜日～日曜日 9:00～17:00 

＜電話番号＞ 045-681-6553 

＜サービス概要＞（無料） 

・雇用・就業に関する情報提供、パソコンの利用（毎日） 

・労働者が直面する日常的な問題へのアドバイス支援（毎日） 

・労働相談（毎週土曜日、電話相談も可、対面・電話相談のいずれも事前予約制）※ 

・法律相談（第２・第４土曜日、電話相談も可、対面・電話相談のいずれも事前予約制）※ 

・がん患者の労働相談（第４金曜日、電話相談も可、対面相談のみ事前予約制）※ 

※準備が整い次第、Web 相談も開始します。 
 

■住所 

横浜市中区万代町２－４－７  

■交通アクセス 

    ＪＲ京浜東北・根岸線 関内駅南口から徒歩５分 

     市営地下鉄ブルーライン 伊勢佐木長者町駅 

    出口２から徒歩２～３分 

 

※本件は、横浜経済記者クラブへも同時発表しています。 

お問合せ先 

経済局雇用労働課長   卯都木 優子   電話 045-671-2303 

令 和 ３ 年 ３ 月 3 1 日 
経 済 局 雇 用 労 働 課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

【横浜市技能文化会館３階】 

 



9:00～17:30 （月曜日～金曜日）
＊祝日・第２水曜日・12/29～1/3を除く

0120-915-574 ＜所在地＞

〒231-0031
横浜市中区万代町
2-４-７
横浜市技能文化会館３階

JR関内駅南口
徒歩約5分
市営地下鉄
伊勢佐木長者町駅
出口２ 徒歩約３分

http://wsy.city.yokohama.lg.jp/

横浜市就職サポートセンター

● 就職に向けた個別相談

● 若年者向けインターンシッププログラム
（18歳～39歳の若年者）

● 女性向けインターンシッププログラム
（再就職を目指す女性対象）

あなたの｢働きたい｣を応援する
就職活動の総合案内窓口です！

横浜市就職サポートセンターは、横浜市内の求職者の就職を
支援するための総合案内窓口です。
求職者の方の事情に合わせた就職活動のお手伝いをさせて
いただきます。
オンラインによる相談やセミナーの受講も可能です。

● シニア向けプログラム
（55歳以上の求職者対象）

0
ご利用

無料

Menu 横浜市就職サポートセンターの主な支援メニュー

Information

みんなの数だけ、就職の がある。

＜相談窓口 開設時間＞

9:３0～17:30 （月曜日・水曜日・金曜日・土曜日 月２回）

9:３0～19:30 （火曜日・木曜日）

◆ご注意◆

・土曜日の開設日についてはＨＰにて事前にご確認ください。

・平日の17:30以降および土曜日は予約の方の個別相談

以外の業務は行なっていませんのでご注意下さい。

横浜市就職サポートセンター

● 就職支援セミナー

● 就職後の定着支援

●
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市営地下鉄・伊勢佐木長者町駅

●家裁
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横浜市就職サポートセンターでは、就職活動に関する様々な支援
メニューをご用意し あなたの就職活動を全面的にサポートします。

総合案内・個別相談お問合せ

市内の就職活動情報を集約し、あなたが求める就職活動に役立つ情報をご案内！
個別相談を通して、あなたに必要な支援メニューをご提案し、就職活動をサポート！

0120-915-574
受付時間：月～金 9:00～17:30（祝日･第2水曜日・12/29～1/3を除く）

気 に な る
メニューから
スタート！

事 前 予 約 制

就職後も

サポート！

STEP3

就職活動を

サポート！

STEP2

まずは
お電話を！

STEP1

就職後の定着支援
就職先を決定することがゴールではありません！
あなたのより良いキャリアの構築に向けて、
就職後も就労状況やスキルアップに関するご相談
に対応します。万全の体制を整え、あなたの就職
活動をサポートします。一緒に頑張りましょう！

http://wsy.city.yokohama. lg.jp/

横浜市就職サポートセンター

みんなの数だけ、就職の がある。

個別相談
経験豊かな専任相談員が丁寧にお話を伺い、相談内容に応じたアドバイスを行います。
各種就職活動情報の提供や、求人検索の仕方、面接対策など、相談員による一貫した
サポートが受けられます。

※子育て及び再就職の経験がある女性相談員も配置しています

就職支援セミナー
ビジネスマナー等の就職活動の基礎を学ぶセミナーや、面接対策等の実践的なセミナー、
ブラック企業の見分け方等の情報収集に関するセミナー、市内中小企業の魅力を伝える
セミナーなど、幅広いテーマのセミナーを受講いただけます。

若年者向けインターンシップ

集合研修の実施後、横浜市内等の企業にて就労体験が出来るプログラムを年３回実施。
同じ目標を持つ仲間と励ましあいながら就職活動が行えます。Word とExcel の基礎が
学べるパソコン研修も実施します。 ※日程や参加条件などはお問合せ下さい。

<18歳～39歳までの若年者対象>

シニア向け就職支援プログラム

再就職のための心構えや求人情報の集め方など、就職に必要な知識を学ぶためのセミ
ナーを実施します。また、横浜市内企業と交流ができる企業説明会も実施。職種研究や
ご自分に合った目標立てを、就職活動に生かす事が出来ます。

<55歳以上の求職者対象>

再就職女性向けインターンシップ

集合研修の実施後、横浜市内等の企業にて就労体験が出来るプログラムを年３回実施。
多様な働き方を体験できる就職活動が行えます。Word とExcel の基礎が学べるパソコン
研修も実施します。 ※日程や参加条件などはお問合せ下さい。

<再就職を目指す女性求職者対象>
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