
 

サーバ室入退室管理システムの更新に係る質問事項 

 

 質  問  事  項 回  答 

１ 

 

導入後、万が一障害等が発生し

た場合、有償対応で問題ないか確

認をお願いします。 

 一定期間のメーカー保証がある

と想定しており、その後の期間につ

いては年間保守契約または随時対

応する等検討しています。 

 

 
 


